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INTRODUCCION

En la presente gestion, se tuvo como
objetivos principales: La transformacion
digital y la apertura de nuestra coopera-
tiva a los mercados internacionales de

fhtn DEL 28 né'ﬁw oe ¥

capital.

Ambos objetivos fueron llevados a caba-
lidad, el primero fue la transformacion
digital cuya estrategia fue, implementar
plataformas tecnoldgicas que permitan
a la institucion agilizar la colocacion de
créditos con el apoyo de aplicaciones
moviles y las redes sociales.

El segundo objetivo fue la concrecion con
la firma de un crédito con una empresa

francesa que financia al sector privado,
Cuyos alcancesy objetivos seran explica-
dos en detalle en los sucesivos informes
que se describen a continuacion. Mas lo
basico e importante es que la Cooperati-
va de Ahorro y Crédito Abierta San Mar-
tin de Porres RL. cumplio con todos los
estandares para ser sujeto de crédito de
los mercados internacionales de capital.
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MISION

Representa los legitimos intere-
ses de los asociados, enun entor-
no cooperativo, complementan-
do, fortaleciendo y promoviendo
la confianza de sus asociados y
clientes en su entidad.

Ser una organizacion represen-
tativa del sistema cooperativo,
reconocida por su confiabilidad
y liderazgo, que contribuye a la
integracion entre asociados,
mercados y comunidad.
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CONSEJO DE ADMINISTRACION
Y GERENCIA GENERAL

DE IZQUIERDA A DERECHA, Alva E. Flores Jiménez, Presidente. Javier Prieto Nagel Gerente General.
Franklin Sosa Rojas, Vicepresidente. Paulina Vargas de Colquehuanca, Segundo Vocal Titular. Julian
Burgos Vaca, Primer Vocal Titular. Henry Valdivia Rios. Secretario.

cosmart | 7




I Memoria Anual 2022

MENSAJE DEL PRESIDENTE

Hermanos Cooperativistas:

Con mucha satisfaccion, les presento la memoria anual
2022 que contiene los informes vigentes que muestran
el desempefio institucional.

La inestabilidad politica y social que viene golpeando a
nuestro pafs desde la gestiéon 2019 y agravada por el
COVID 19 y cuando crefamos que hemos superado la
misma, se da un nuevo recrudecimiento en el cambian-
te escenario politico a finales de la gestién 2022, con un
paro prolongado en la regidn del oriente boliviano, en los
hechos se constituyé en un retroceso de lo que se supo-
nia haber superado las adversidades anteriores.

Nuestra cooperativa que es parte del sistema financiero
regulado, no se encuentra al margen de lo que acontece
con la intermediacion financiera que refleja el desarrollo
productivo del pafs.

8 N cosMart

Alva Eugenia Flores Jiménez

Pese a todos los motivos explicados secuencialmente en
lineas arriba, la cooperativa ha mostrado un crecimiento
solido institucional, posicionandonos como la Coope-
rativa con las mayores utilidades del sistema financiero
cooperativo; Este logro mantenemos desde hace mas de
un quinguenio, que redunda en el crecimiento estable y
vigoroso de nuestro patrimonio.

Todos estos logros abrieron el camino para entrar al
Mercado Internacional de Capitales, puesto que en la
presente gestién obtuvimos un financiamiento de la em-
presa francesa PROPARCO, por un monto de 5 millones
de ddlares, siendo la primera cooperativa de Bolivia en
recibir este financiamiento, que sin duda alguna es un es-
paldarazo implicito a la gestiéon que venimos realizando,
tan relevante fue el acontecimiento, que para la firma del
mismo estuvo presente la Excelentisima Embajadora de
la Republica de Francia.



Otro rubro que la institucién dio importancia, fue a los
avances en el campo de la transformacion digital, el sis-
tema financiero internacional y nacional tuvieron un de-
sarrollo notable en este campo y nuestra instituciéon no
podia quedar al margen de estas iniciativas, desde ges-
tiones anteriores se tomo como prioridad el desarrollo y
desempefio de este rubro, para lo cual una de las prime-
ras actividades fue el determinar en qué grado de digita-
lizacién nos encontrabamos por tal motivo contratamos
una empresa internacional, la misma que nos diagnos-
ticd que nuestra digitalizacion se encontraba en un 5%,
de desarrollo posteriormente la empresa nos trazé una
hoja de ruta, por lo que pretendemos en la gestion 2023
alcanzar un indice del 25% de digitalizacion, en la puesta
en marcha del proyecto hemos implementado los crédi-
tos digitales por el cual el socio prestatario realiza trami-
tes a distancia, solo requiriéndose de su comparecencia
para la firma del contrato en notaria.

Dentro del proceso de digitalizaciéon se introdujo la apli-
cacién QR, de tal manera que estamos a la par con las
instituciones financieras nacionales. Asi mismo, se cam-
bié de administrador de nuestra tarjeta de débito sus-
cribiéndose un contrato con la firma LINKSER de Master
Card. Destacandose 2 logros importantes en este rubro,
el primero es que con esta tarjeta de crédito se pueda
hacer compras en el mercado internacional y la segunda
es la obtencién de un seguro de proteccion para contin-
gencia de extravios y otros.

Desarrollamos en la gestion 2022 una gestién de mu-
chos frutos pese a las adversidades lineas arribas men-
cionadas, con obras de infraestructura fisica en nuestro
edificio, pero fundamentalmente con la efectivizacién de
nuestras utilidades.

El crecimiento de nuestros Activos, Pasivos y Patrimonio
nos demuestran objetivamente que nuestras acciones
de ninguna manera responden a la casualidad sino mas
bien es el resultado de una planificacion estratégica y un
accionar tactico.

Sabemos que no todo estd hecho y que hay mucho por
desarrollar, como una entidad financiera de economia
social insertada en nuestro pais que confronta grandes
necesidades y nuestro deber es generar empleos pro-
ductivos.
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Nuestra Cooperativa se encuentra cercana a cumplir el
sexagésimo afio sirviendo a la comunidad nacional y re-
gional, con un sentido de responsabilidad equivalente al
COMPromiso con nuestros socios y clientes.

Hay nuevos retos que debemos enfrentar y tienen que
ser asumidos y vamos a responder a los mismos con ca-
pacidad, autoridad moral y ética, que pese a las adver-
sidades avizoramos un futuro prometedor en favor de
nuestros socios y de la comunidad cooperativa.

Gracias a nuestros socios, directivos, ejecutivos y funcio-
narios, por el respaldo que recibimos y damos gracias al
supremo hacedor que siempre nos acompafia.

ALVA EUGENIA FLORES JIMENEZ
PRESIDENTE DEL CONSE)O
DE ADMINISTRACION

cosmMart I 9



I Memoria Anual 2022

CONSEJO DE

ADMINISTRACION
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Alva Eugenia Flores Jiménez
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Franklin Sosa Rojas
VICEPRESIDENTE DEL CONSEJO
DE ADMINISTRACION

Henry Valdivia Rios
SECRETARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION



Memoria Anual 2022 I

Julian Burgos Vaca
PRIMER VOCAL TITULAR
DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Paulina Vargas de Colquehuanca
SEGUNDO VOCAL TITULAR
DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
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CONSEJO DE VIGILANCIA

DE IZQUIERDA A DERECHA: Rossy Barrancos Morales, VOCAL TITULAR. Francisco Javier Arce Michel,
PRESIDENTE. Maria Fatima Caba Cruz, SECRETARIA.
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INFORME DEL PRESIDENTE
DEL CONSEJO DE VIGILANCIA

Estimados socios:

De acuerdo a lo establecido en la Ley de Servicios Finan-
cieros, Estatuto de la Entidad y disposiciones de la Autori-
dad de Supervision del Sistema Financiero Libro 3°, Titulo
IX, Capitulo I, Seccién 2, Art. 2 en la parte pertinente dice
“En las Cooperativas de Ahorro y Crédito, la Asamblea
General de Socios es la instancia encargada de nombrar
y remover a los miembros del Consejo de Vigilancia, quie-
nes delegarédn en no mas de dos de sus miembros, la
funcién de Inspectores de Vigilancia, de los cuales uno de
ellos debe ser obligatoriamente el Presidente de dicho
Consejo”, de conformidad a lo establecido en dichas dis-
posiciones, en mi condicion de Presidente del Consejo de
Vigilancia e Inspector de Vigilancia y en nombre de todos
los Directores que forman parte del mismo, tengo el alto
honor de presentar a esta Magna Asamblea de Socios, el
informe de actividades desarrolladas durante la gestion
2022 que nos correspondié fiscalizar, de acuerdo al man-
dato que nos confirieron en la Asamblea General Ordina-
ria de Socios realizada el dia jueves 24 de marzo de 2022.
El Consejo de Vigilancia como 6rgano de supervision y

Francisco Javer Arce Michel

fiscalizacion dentro de la Cooperativa, en la ejecuciéon de
las actividades realizadas durante la gestion que fenece,
ha trabajado con absoluta independencia y sin limitacion
de ninguna naturaleza, habiendo desarrollado sus activi-
dades dentro del marco delineado por nuestro Estatuto
Organico de la Institucion, Reglamento para el Funciona-
miento de las Cooperativas de Ahorroy Créditos emitido
por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, y
el Reglamento de Funciones y Responsabilidades del Ins-
pector de Vigilancia. A continuacion detallamos el analisis
de los rubros mas importantes realizado a los Estados Fi-
nancieros, y las actividades mas relevantes desarrolladas
por este Consejo durante la gestion 2022:

1. ANALISIS COMPARATIVO DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS GESTION 2021 - 2022

Se analizd los Estados Financieros de la Cooperativa al 31
de diciembre de 2022 comparado con la gestiéon 2021,
cuyos documentos fueron elaborados bajo la respon-
sabilidad de la Gerencia General, no existiendo ninguna
discrepancia con las normas vigentes para Entidades Fi-
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nancieras emitidas por ASFI.
Dentro del andlisis efectuado a los rubros més importan-

tes se expone lo siguiente:

RUBRO DI(lZJ/SZ;)ZZ DI(lZJISZ;)21 VAlI}.s:BS. VA'E/.,,REL
ACTIVO 160.068.692 156.562.596 3.506.096 2,2
Activos liquidos 24.119.618 24.633.999 -514.381 2,1
Cartera 120.338.719 117.977.896 2.360.823 2,0
Inver.Permanentes 10.784.258 8.295.164 2.489.094 231
Bienes de Uso 2.765.026 2.813.664 -48.638 -1,8
Otros Activos 2.061.071 2.841.873 -780.802 37,9
INDICE DE MORA 4,41 3,03

RUBRO Dnij/ggzz Dl(l:j/52221 VAlI}.SQBS. VAIE/.OREL.
PASIVO Y PATRIM. 160.068.692 156.562.596 3.506.096 2,2
Oblig. Con el publico 112.422.997 111.772.562 650.435 0,6
Oblig. Con Inst. Fiscales 3.950 9.629 -5.679  -143,8
Oblig. Con Bancos y Ent. 26.403.587 23.910.520 2.493.067 9,4
Otras Ctas. Por pagar 2.585.446 2.843.127 -257.681 -10,0
Previsiones 1.015.746 1.015.746 0 0,0
Oblig. Con empresas publica 118.147 145.837 -27.690 -234
Patrimonio 17.518.819 16.865.175 653.644 3,7

De una gestion a otra se presenta un crecimiento en el
activo total de US$. 3.506.096,00 y en términos absolu-

tos en 2,2%, debido al incremento de la cartera y de las
obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento.

PATRIMONIO

El saldo que presenta el patrimonio de la Cooperativa
al 31 de diciembre de 2022 es de US$. 17.518.819,00
efectuada la comparacién con los saldos de la ges-

tion/2021 existe un aumento en términos absolutos de
US$. 653.644,00y en términos relativos un 3,7%.

ESTRUCTURA DEL PATRIMONIO NETO

RUBRO DIEJISZ: =
TOTAL PATRIMONIO 17.518.819
Capital Social 9.031.038
Aportes no Capitalizables 41.917
Reservas 7.875.596
Resultados Acumulados 0
Util. Perd. de gestién 570.268

DIC/2021 VAR. ABS. VAR. REL.
Uss Uss %

16.865.175 653.644 37
8.719.184 311.854 35
41.917 0 0,0
7.342.479 533.117 6,8
0 0 0,0
761.595 -191.327 -33,6

La Cooperativa al 31 de diciembre de 2022 presenta un

Coeficiente de Adecuacion Patrimonial del 14,66% exis-

14 N cosMart

tiendo un aumento respecto al Coeficiente Patrimonial
del 31 de diciembre de 2021 que fue del 14,24%.



ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE LA
GESTION

Se asistié con normalidad a las reuniones del Con-
sejo de Vigilancia y reuniones ordinarias del Conse-
jo de Administracién en forma mensual, y cuantas
veces fuimos convocados por este Consejo, con la
finalidad de participar y comunicar nuestras obser-
vaciones y sugerencias al respecto.

Se ha efectuado el seguimiento y control de las dis-
posiciones de la Autoridad de Supervision del Siste-
ma Financiero, Ley de Servicios Financieros, Banco
Central de Bolivia y Estatuto de la Entidad.

Hemos emitido nuestra opinidn respecto a los cré-
ditos sugeridos para castigo, ello significa declarar
que los mismos no estan vinculados a la propiedad,
direccion, gestién y control.

Se ha evaluado las propuestas de las firmas con-
sultoras invitadas para la realizacién de la auditorfa
externa.

Se ha verificado la constitucion de fianzas para los
miembros de los Consejos.

Se remitié a la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero un informe anual del Inspector de Vigi-
lancia donde se considerd los siguientes aspectos:
Las acciones para el cumplimiento de lo dispuesto
en la LSF, sus reglamentos, demas disposiciones
legales y estatuto de la entidad, los resultados de
la fiscalizacién realizada sobre los aspectos conta-
bles de la entidad, el grado de cumplimiento de la
normativa y disposiciones legales, asi como de las
responsabilidades y funciones del Auditor Interno,
Gerencia General, Consejo de Administracion, Au-
ditores Externos y Calificadora de Riesgo, las obser-
vaciones que no fueron resueltas por la adminis-
tracién en los plazos comprometidos, los informes
emitidos a la Asamblea de Socios relacionados con
la idoneidad técnica, independencia y honorarios
del auditor interno, auditor externo, calificadora de
riesgo y asesores externos en ocasion de su nom-
bramiento, asf como las medidas realizadas para el
cumplimiento de las atribuciones y deberes esta-
blecidos en el Art. 335° del Cédigo de Comercio.
Sobre la base de la informacién mensual, se realiza-
ron evaluaciones y analisis de los Estados Financie-
ros, a objeto de hacer un seguimiento constante de
la situacion patrimonial, asf como del cumplimien-
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to a los limites de operaciones como adecuacion
patrimonial, previsién de cartera incobrable, moro-
sidad y resultado por oficina.

El Coeficiente de Adecuacién Patrimonial de la Coo-
perativa al 31 de diciembre de 2022 fue del 14,66%.
Aprobamos el plan de trabajo de Auditoria Interna
a ser desarrollado durante la gestion 2022,y el se-
guimiento correspondiente.

Se realizo el seguimiento a las observaciones efec-
tuadas por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero y Auditoria Externa.

Se cumplié con los requerimientos de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero en cuanto al
envié de informes solicitados por este organismo
fiscalizador.

Se tom¢ conocimiento de las observaciones
efectuadas por el Ente Fiscalizador en la Ins-
peccion realizada sobre Riesgo de Liquidez con
corte al 28/02/2022, emitido segin Tramite No
T-1515019866 ASFI/DSR 1I/R-121038/2022 de fe-
cha 15 de junio de 2022.

Se tomd conocimiento de las observaciones
efectuadas por el Ente Fiscalizador en la Ins-
pecciéon realizada sobre Riesgo de Crédito con
corte al 30/09/2022, emitido segin Tramite No
T-1501104582 ASFI/DSR 11/R-269764/2022 de fe-
cha 21 de diciembre de 2022.

Las sancion impuesta por la Autoridad de Supervi-
sion del Sistema Financiero durante la gestion 2022
fue la siguiente:

Resoluciéon ASFI/757/2022 de fecha 27/06/2022
RESUELVE: PRIMERO: SANCIONAR a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Abierta “San Martin de Porres” R.L, con
AMONESTACION ESCRITA, por los cargos No 1y 2 de la
Nota de Cargos ASFI/DSR 11/R-93409/2022 de 10 de mayo
de 2022, al haber incumplido lo dispuesto en el Articulo
5°, Seccidn 3 de las Directrices Basicas para la Gestion
del Riesgo de Liquidez, contenidas en el Capitulo |, Titulo
Ill, Libro 3° de la Recopilacién de Normas para Servicios
Financieros (RNSF) y el primer parrafo, Articulo 8°, Sec-
cién 2 de las Directrices Basicas para la Gestion de un
Buen Gobierno Corporativo, contenidas en el Capftulo Il,
Titulo I, Libro 3° de la RNSF, conforme a las consideracio-
nes y argumentos expuestos en la presente Resolucion.

SEGUNDO: PONER en conocimiento del Consejo de
Administracion de la  Cooperativa de Ahorro y Crédito
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Abierta “San Martin de Porres” R.L, la presente Resolu-
cién, debiendo informar a la Asamblea de Socios, sobre
la sancién impuesta y poner a disposicion de esta Au-
toridad de Supervision del Sistema Financiero las Actas
respectivas, cuando asf se requiera.

- Se verifico en los informes emitidos por Auditoria
Interna, que los bienes del activo, los pasivos y patri-
monio de la entidad estén debidamente registrados,
valorados y salvaguardados.

- Se realizé seguimiento a los informes de Auditorfa
Interna, con la finalidad de mejorar los sistemas de
control interno y los procedimientos administrativos
y operativos.

Es una satisfaccion para nuestro Consejo, el logro de los
resultados positivos obtenidos por nuestra Cooperativa
durante la gestién 2022, lo cual nos ha permitido ubicarla
y mantenerla entre una de las mejores del sistema coo-
perativo a nivel nacional.

Para finalizar, agradecer a los directores que acompafia-
ron mi gestion, por su valiosa y desinteresada colabora-
cién, asimismo a los Directores del Consejo de Adminis-
tracion, Ejecutivos, Funcionarios y muy especialmente a
Auditorfa Interna por la labor desarrollada vy la colabo-
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racion que nos brindan en el cumplimiento de nuestras
funciones.

A ustedes estimados socios, un especial agradecimiento
por la confianza depositada en nosotros y por darnos la
oportunidad de trabajar en beneficio de nuestra institu-
cién y por ende, de todos ustedes.

Muchas gracias

Dr. FRANCISCO JAVIER ARCE MICHEL
PRESIDENTE DEL

CONSEJO DE VIGILANCIA
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GERENTE GENERAL

Distinguidas socias(os):

Tengo el agrado de presentarles la Memoria Anual co-
rrespondiente al ejercicio terminado el 2022, y refirién-
dome a los aspectos mas relevantes de la gestion:

PRINCIPALES OBJETIVOS:

PLANIFICACION ESTRATEGICA
Nuestra planificacion estratégica, estuvo basada en as-
pectos estructurales innovadores y en el crecimiento
sostenido de los Activos, Pasivos y Patrimonio.

ASPECTOS ESTRUCTURALES INNOVADORES
La Cooperativa de Ahorro de Crédito Abierta San Martin
de Porres RL., tomo con la debida seriedad el antiguo
adagio que dice: “Si se hacen las cosas de la misma ma-
nera se tendran los mismos o peores resultados”. Por
lo que se requerfa innovar con el objetivo de tener una
nueva dindmica en nuestras operaciones acorde al desa-
rrollo tecnoldgico digital y a la apertura de mercados in-
ternacionales de capital que nos permitan salir de nues-

Javier Prieto Nagel

tro ostracismo regional y nacional y empezar a captar
dineros y fondos principalmente de los paises Europeos
y Norteamericanos.

TRANSFORMACION DIGITAL
EVOLUTIONS LABS

Como primera medida se firmoé un contrato con la em-
presa Evolutions Labs de Chile y cuyas primeras conclu-
siones de la primera etapa del proceso fueron:

a) Determinar la ambicion digital

b) Estructurar la estrategia digital

€) Puntualizar los segmentos y propuestas de valor y
marcar la hoja de ruta

La ambicién digital es hacer que las operaciones con
nuestros socias y clientes sean generados por lo menos
en un 25% de un canal digital.

La estrategia digital esta basada en una tactica financiera,

cuya esencia es la digitalizacién de los procesos y esta-
blecer los canales digitales correspondientes.
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Los segmentos y propuestas de valor es analizar cual es
nuestro segmento de mercado y que le podemos ofrecer
como institucién a este sector.

La hoja de ruta son los tiempos vy las acciones que se
realizaron en la gestion 2022 y que se realizaran en la
gestion 2023.

Siguiendo con la hoja de ruta propuesta, pudimos con-
tratar a las siguientes empresas:

CITYLAB CODING ESTUDIO

Es una empresa de El Salvador de Asesorfa Financiera,
creadora de software y productos digitales con aplica-
tivos moviles enfocados en la elaboracién de créditos y
las cobranzas de los mismos. Siendo su principal carac-
terfstica que por medio de un teléfono mévil se procesan
los créditos en el lugar de trabajo del socio, sin que este
pueda desplazarse a nuestra instituciéon ahorrando tiem-
poy dinero.

GROWTH
Es una empresa de la Republica de Chile especializada en
el aumento de ventas digitales a través de la aplicacion
mavil.

BANKINGLY
Es una empresa de la Republica del Uruguay que ha im-
plementado en nuestra institucion la Banca Movil, en la
que se puede pagar servicios como ser agua, luz, telefo-
nia movil, entre otros muchas servicios y en lo que res-
pecta al giro financiero se puede realizar transferencias
entre cuentas propias, transferencias a terceros, y pago
de créditos en nuestra institucion, también realiza:
- Apertura de caja de ahorro en linea
. Obtencidon y la aprobacién de créditos en linea
. Efectuar pagos y cobros QR con solo tener la aplica-
cion en el celular
. Bloquear la tarjeta de crédito desde el celular en el
caso de extravioy
- Ampliar el limite de la tarjeta de debito

Todas estas acciones desarrolladas y descritas arriba tie-
nen por objeto facilitar la vida de nuestros socios y clien-
tes de manera que no tengan necesidad de apersonarse
fisicamente a nuestras oficinas para realizar sus transac-
ciones financieras.

APERTURA A LOS MERCADOS INTERNACIONALES
DE CAPITAL
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PROPARCO AFD

En el mes de diciembre de la presente gestion se firmoé
un contrato de préstamo con la empresa Francesa PRO-
PARCO GROUP AFD. por un crédito de 5 millones de $us.
A 10 afios plazo y con 2 afios de periodos de gracia a
una tasa fija conveniente para nuestra institucion en el
momento del desembolso.

En sus inicios la Cooperativa solo captaba ahorros de sus
socios, con el devenir del tiempo los bancos e institu-
ciones financieras del pafs depositaron sus dineros con
una muestra de confianza a nuestra institucion, poste-
riormente hemos ampliado nuestra cobertura a los mer-
cados internacionales, siendo la empresa citada lineas
arriba, que luego de un andlisis minucioso de nuestras
cuentas activas, pasivas y patrimoniales calificamos como
sujeto de crédito. Pero esta accién tiene una connotacion
mayor es que las empresas financieras especialmente
del mercado europeo al ver que una de la empresa de su
rubro invirtieron dinero, casi por inercia otras seguiran
con la misma conducta. En suma existen muchas posi-
bilidades que captemos dineros desde ese continente.
PROPARCO es el brazo financiero para el sector privado
de la Agence Francaise Development Group AFD, esta
agencia lleva mas de 45 afios promoviendo el desarrollo
econdémico, social y ambiental sostenible.

PROPARCO brinda financiamiento y apoyo, tanto a em-
presas, como a instituciones financieras en Africa, Asia y
América Latina. Cabe resaltar que para la firma del con-
trato estuvo presente, la excelentisima embajadora de
la Republica de Francia en Bolivia Sra. Helen Ross quien
manifesté en su discurso que PORPARCO otorgaba fi-
nanciamiento por primera vez a una Cooperativa en Bo-
livia. Para nadie es desconocido que desde el afio 2019
en nuestro pais se viene acarreando una serie de aconte-
cimientos politicos y sanitarios desfavorables, pero pese
a estos contratiempos nuestra cooperativa mostro un
sélido posicionamiento en sus cuentas de Balance, ob-
teniendo el primer lugar en rentabilidad en el Sistema
Cooperativo Boliviano.

GREEN CAPITAL PARTNERS
Es una firma de asesorfa financiera con base en Qui-
to-Ecuador, cuyo trabajo es facilitar el acceso al financia-
miento internacional a través de un proceso competitivo,
ordenado y confidencial, que promueve el desarrollo
econdémico bajo principios de sostenibilidad para Amé-
rica Latina y el Caribe.



Provee asesorfa financiera y acompafiamiento perma-
nente en el proceso de contactar a los inversores sean
estos Europeos o Norteamericanos, que requieran inver-
sion de capital en América Latina y el Caribe siendo sus
actividades especificas:

BUsqueda e identificacién de socios estratégicos
para el crecimiento de sus operaciones

Gestion ante fondos de capital privado para el forta-
lecimiento patrimonial

Deuda Corporativa

Factoring Internacional

CARTERA DE CREDITOS
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Esta empresa se contactd con la cooperativa ofreciendo
un bagaje de inversionistas los cuales se encontraban
un fondo Aleman y otro de origen Estadounidense, los
cuales fueron desestimados por la tasa porcentual de su
crédito no era conveniente para la cooperativa y también
por el tiempo que otorgaban para el pago del mismo era
reducido. Es cuando nos presentaron a una empresa
financiadora (PROPARCO) que por sus caracteristicas lle-
naban las expectativas de nuestra institucion, las cuales
fueron descritas en el acapite correspondiente.

EVOLUCION DE LA CARTERA BRUTA

Expresado en Millones de Délares

113.55
.
\
112.39 112.41
° .
110.57
° 109.94
°
2018 2019 2020 2021 2022

FUENTE: Cooperativa San Martin de Porres R.L.

La cartera de créditos incrementé en $us. 2.472.172 res-
pecto a la gestién anterior, monto que fue notablemente

mayor al incremento que acuso la Cartera Bruta del Sis-
tema Cooperativo.

CARTERA DE CREDITOS
(Expresado en Délares Americanos)

DETALLE 2020
MICRO - CREDITO 60.664.474
CONSUMO 38.118.609
VIVIENDA 9.056.239
PYME 2.103.179
CARTERA BRUTA 109.942.502

Fuente: Cooperativa San Martin de Porres R.L.

Como se podra observar en el cuadro anterior se tuvo un
incremento en la Cartera Bruta de un 2.25% respecto a
la gestion anterior, sin embargo, se mantuvo la tendencia
mostrando que del total de nuestra cartera, un 55.18%

PART.
55.18%
34.67%

8.24%
1.91%
100,00%

2021 PART. VAR (%)
63.358.764 56.36% 2.694.289 4.44%
38.620.199 34.36% 501.590 1.32%

9.033.989 8.04% (22.250) -0.25%

1.401.722 1.25% (701.457)  -33.35%

112.414.674 100,00% 2.472.172 2.25%

fue destinada al Microcrédito, a los créditos de Consu-
mo un 34.67% y finalmente para el crédito de Vivienda
y Pyme 10.15%
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INDICE DE MORA

EVOLUCION DEL INDICE DE MORA
Expresado en Tasas Porcentuales

3.63%

4.81%
4.41%

2018

2019 2020 2021 2022

FUENTE: Cooperativa San Martin de Porres R.L.

El indice de mora se mantuvo dentro de los pardmetros
normales y acusé un indice del 4.41% que fue mayor al
afio anterior en 1.38%.

También la anterior grafica muestra un descenso de la
mora sostenido desde el 2019, si bien acusé un incre-

FUENTES DE FONDEO

mento en el 2022 este indice es emergente de las con-
diciones politicas y sociales generadas en el pafs en di-
ciembre del 2022.

CUADRO COMPARATIVO DE FONDEO
SALDOS

(Expresado en Délares Americanos)

CUENTAS 2021 2022 VAR

Caja de Ahorro del Publico 26.888.230,74 25.256.780,41 (1.631.450,33)
Caja de Ahorro del EEFF 7.433.031,15 11.173.489,28 3.740.458,13
Depositos a Plazo Fijo Publico 82.465.488,60 84.736.613,60 2.271.125,01
Depdsitos a Plazo EEFF 8.303.451,09 8.745.198,25 44174716
Cuentas Corrientes 213.448,55 184.099,04 (29.349,51)
TOTALES 125.303.650,13 130.096.180,59 4.792.530,46

En la gestion 2022 nuestra instituciéon, tuvo un salto
cuantitativo y cualitativo en nuestras fuentes de fon-
deo, disminuyo en Caja de Ahorro del Publico en $us.
1.6 millones, incremento en Caja de Ahorro de Entidades
Financieras $us. 3.7 millones, como también en Depdsi-
tos a Plazo Fijo del Publico en $us. 2.2 millones, y en De-

20 N cosMart

pdsitos a Plazo Fijo de Entidades Financieras de $us. 0.4
millones, y se tuvo una disminucién también en Cuentas
Corrientes de $us. 0.02 millones. Pero el crecimiento to-
tal de este rubro fue de $us. 4.7 millones.
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GRAFICO DE LAS FUENTES DE FONDEO

EVOLUTIVO DE LAS FUENTES DE FONDEO
Expresado en Millones de Délares

100
8179 2770 82.47 84.74
60
40
27.24 24.29 2515 26.89 25.26
H
—
20 — -—
- 2232 2391 26.40
17.77 20.64
0
2018 2019 2020 2021 2022
FUENTE: Cooperativa San Martin de Porres R.L. =0=— AHORRO ==0==PLAZO ==0- EIF
Se observa en el cuadro anterior, una tendencia eviden- muestra una confianza permanentey creciente del publi-
te al crecimiento en todos los rubros de esta cuenta a co en general a nuestra institucion.

excepcidn en depdsitos en caja de ahorros. Lo que nos

PATRIMONIO
CUADRO COMPARATIVO DEL PATRIMONIO
(Expresado en Délares Americanos)

TOTAL PATRIMONIO 17.518.039 16.865.175 653.643 3.73%

Capital Social 9.031.039 8.719.184 311. 854 3.45%

Aportes No Capitalizables 41.917 41.917 (0) 0,00%

Reservas 7.875.596 7.342.479 533.116 6.77%

Resultados Acumulados - - - 0,00%

Util. Perd. De Gestién 570.268 761.595 (191.327) -33.55%
El saldo que presenta el Patrimonio de nuestra coope- Resulta evidente el crecimiento sostenido de nuestro pa-
rativa al 31 de diciembre de 2022 es de $us. 17.518.819 trimonio a lo largo de las ultimas 2 décadas, producto
que efectuada la comparacién con los saldos de la ges- de la innovacion, persistencia y rentabilidad de nuestras
tion 2021 existe un aumento en términos absolutos de operaciones.

$us. 653.643 y en términos relativos es de un 3.73%.

UTILIDADES

RELACION DE LAS UTILIDADES DEL ULTIMO QUINQUENIO
(Expresado en Délares Americanos)

2018 721.936
2019 751.100
2020 755.990
2021 761.595
2022 570.268
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UTILIDADES

GRAFICO DE LAS UTILIDADES DEL ULTIMO QUINQUENIO

Expresado en Dolares Americano

800,000
751,100
750,000

751,990 761595

700,000

—_— \

650,000
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600,000
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570.268\

550,000

500,000

2018 2019

Nuestras utilidades, han disminuido en términos absolu-
tos respecto a la gestién precedente en $us. 191.327 y
en términos relativos en un 25.72% mostrando de esta

BANCA ELECTRONICA

2020 2021 2022

manera los efectos de la inestabilidad politica légicamen-
te salen de nuestro control pero nos afecta en nuestros
resultados.

CUADRO COMPARATIVO DE BANCA ELECTRONICA

Nro. Transacciones

91.567

Nro. Usuarios

12.701

Nuestra Banca Electrénica, tuvo un crecimiento notable y
evidente en la gestién 2022 de tener 180 usuarios regis-
trados al 31 de diciembre de 2.019, alcanzamos a 12,701
usuarios en la gestiéon 2.021 y llegamos a tener 17.322
usuarios en la gestién 2.022 con un crecimiento porcen-
tual a la anterior gestién de un 36.38%

Nro. Transacciones

181.758

Nro. Usuarios

17.322

Este creciente éxito se debe a que los socios y nuevos
socios se estan culturizando con el manejo de la banca
electrénica, por lo que las cifras muestran el incremento
de usuarios y transacciones.

COBRO DE IMPUESTOS DEPARTAMENTALES Y NACIONALES

RESUMEN RECAUDACION DE IMPUESTOS MUNICIPALES Y NACIONALES

Nro. Op.

27.287
132.145
143.860

11.715

8,87%

22 [ coSMart

(Expresado en Bolivianos)

Importe
28.685.743,12
42.601.043,07
51.769.412.38

9.168.369
21.52%

Comisién
229.428,82
342.425,31
414.041,58

71.616
20.91%

Nro. Op. Importe Comisién
6.297 10.262.550,00 31.300,90
10.624 15.433.297,00 51.986,70
12.796 12.009.347,00 61.441,70
2172 (3.423.950) 7.897
20,44% -22,19% 14,75%



Es necesario puntualizar que nuestra institucion es la
Unica autorizada a nivel del Sistema Cooperativo en co-
brar impuestos nacionales y cerrando de esta manera
todo el circulo impositivo, que comprende los impuestos
municipales, que tuvieron un incremento del 8.87%, en el

EFICIENCIA
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numero de operaciones y un 21.52%, en montos. En im-
puestos nacionales se tuvo un incremento de un 20.44%
en nro. de operaciones y una disminucién de un 22.19%
en montos.

EFICIENCIA
(Expresado en Tasas Porcentuales)

Cooperativa San Martin de Pérres R.L.
GASTOS DE ADMINISTRACION / ACTIVOS
Sistema Cooperativo

GASTOS DE ADMINISTRACION / ACTIVOS

En los cuatro Ultimos afios se puso especial hincapié en
mejorar la eficiencia administrativa, que es el indice que
mide nuestros gastos respecto a nuestros activos, como
se puede observar este se mantuvo por debajo del 8%,
pero en la gestién 2022 se bajd al 5.92%, por debajo

RENTABILIDAD

2019 2020 2021 2022
7,00% 6,25% 5,98% 5,92%
2019 2020 2021 2022
6,89% 6,57% 6,06% 6,00%

del promedio del sistema cooperativo cuyo rango es de
6.00%, esto es emergente de la constante atencién que
se tiene a nivel ejecutivo por bajar los gastos y mejorar
nuestra eficiencia administrativa.

RENTABILIDAD
(Expresado en Porcentajes)

Cooperativa San Martinde Porres RL.
ROA (Rentabilidad del Activo)

ROE (Rentabilidad del Patrimonio)
SISTEMA COOPERATIVO

ROA (Rentabilidad del Activo)

ROE (Rentabilidad del Patrimonio)

Como se puede observar nuestra rentabilidad sobre el
patrimonio acusé una ligera disminucion, pero se man-

COEFICIENTE DE ADECUACION PATRIMONIAL

14.19%

2019 2020 2021 2022
0,52% 0,52% 0,50% 0,36%
512% 4,87% 4,65% 3,32%
2019 2020 2021 2022
0,48% 0,44% 0,35% 0,22%
3,74% 3,31% 2,58% 1,65%

tuvo muy por encima respecto al promedio del Sistema
Cooperativo.

EVOLUCION DEL COEFICIENTE DE ADECUACION PATRIMONIAL

14.66%

14.01% 14.14%

2018 2019

2010 2011 2022
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Nuestra Institucién muestra una tendencia creciente y
sostenida en el coeficiente de adecuacién patrimonial,

CALIFICACION DE RIESGO

obteniéndose un incremento en el 2022 respecto al
2021 de un 0.52%.

(Micro Finanzas Rating)

ANO CORTO PLAZO

CALIFICACION
LARGO PLAZO EMISOR
2018 N-2 BBB1 BBB1
2019 N-2 BBB1 BBB1
2020 N-2 BBB1 BBB1
2021 N-2 BBB1 BBB1 A SEPTIEMBRE 2022

La empresa calificadora de “Riesgos Microfinanzas Rai-
tings”, nos otorgd la calificacién BBB1 con perspectiva
estable, haciendo mencién a un manejo eficiente de la
cartera y la rentabilidad obtenida, que fue resultado de
la estabilidad y la conjuncién de objetivos de los érganos
de gobiernos de la Cooperativa San Martin de Porres RL.
lo que permitié una perfecta simbiosis de pensamiento y
obra del consejo de administracion y del cuerpo de eje-
cutivos, y se contd con la no objecién de las decisiones
por parte del consejo de vigilancia.

AGRADECIMIENTO:
Agradezco en primera instancia a los socios, a los direc-
tivos, ejecutivos y funcionarios todos por su constante

compromiso en mejorar en todos los dmbitos de nuestra
institucién con aditamento de que estamos ingresando a

24 [ coSMart

un nuevo periodo que es de la innovacién, terreno que
hace dos afios era totalmente desconocido para noso-
tros sin embargo con la ayuda del conjunto de actores
de la institucién y la ayuda de Dios estamos llegando a
concretar lo que los planes, los proyectos y los anhelos
no los dicen.

Gracias.

S_Duga,&.

Lic. EVER JAVIER PRIETO NAGEL
GERENTE GENERAL
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BITCOINS: Primera Moneda Virtual
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SOCIOS
FUNDADORES

R.P. ENRIQUE BUJOLD
PRIMER SOCIO FUNDADOR
|

BLANCA ALCOSER LUIS ALVAREZ OROPEZA
SOCIA PIONERA FUNDADORA SOCIO PIONERO FUNDADORA

of
-"I- i

Al

PR P —

JORGE ALBORTA MUSIARO ¥¥" AGUSTIN GUTIERREZ DE BARO ™= FELIPE FORTEZA LOPEZ fr— CLOVIS BARRANCOS
SOCIO PIONERO FUNDADOR SOCIO PIONERO FUNDADOR ~—  SOCIO PIONERO FUNDADOR ~~ SOCIO PIONERO FUNDADOR

SOCIO FUNDADOR: R.P. Enrique BUJOLD de nacionalidad Canadiense, fue el primer socio y fun-
dador de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Martin de Porres R.L.
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SOCIOS
PAST-PRESIDENTES

. ? L3
\ 1
J. ORLANDO CANEDO C. FRANCISCO UGARTE PEREZ GERARDO GUZMAN B.

[ 1
I
I

]
l

= — L e e St — s

_ FELIX QUEVEDO RIVERA " ARNOLDO SANDOVAL C. ROLANDO SALINAS M. LUIS URIARTE PENA

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Martin de Porres R.L fué fundada el 13 de octubre
de 1965; 58 anos de servicio continuo a la comunidad.

cosmart § 27



I Memoria Anual 2022

PERSONAL ALTA GERENCIA

Nury E. Bejarano Frias
GERENTE NACIONAL DE OPERACIONES

Abdias Gutiérrez Montafno
GERENTE NACIONAL DE FINANZAS

Luis Alberto De Oliveira Gutjérrez
GERENTE NACIONAL DE CREDITOS
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Samuel Pardo Calle
GERENTE NACIONAL DE RIESGOS

Elizabeth Robles Mufoz
GERENTE NACIONAL DE AUDITORIA

Ros Mery Roca Hubbauer
GERENTE NACIONAL LEGAL
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Victor A. Morales Inochea.
GERENTE NACIONAL DE SISTEMAS

Ximena Gajardo de Castellén
SUB-GERENTE NACIONAL DE MERCADEO

Ilvan Américo Paz Dorado
SUB-GERENTE NACIONAL DE RECURSOS HUMANOS
Y MEJORA CONTINUA
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INFORME DEL COMITE
DE CREDITO

GESTION 2022

HERMANOS COOPERATIVISTAS:

Dando cumplimiento a normas estatutarias vigentes, La relacion de créditos aprobados por nivel de aproba-
cumplimos en presentar a la Asamblea General Ordina- cién y desembolsados por tipo de crédito corresponde
ria de Socios, el informe de actividades desarrolladas por a lo siguiente:

el Comité de Crédito en la gestién comprendida entre el
1ro de eneroy el 31 de diciembre de 2022.

CREDITOS APROBADOS
DISGREGADO POR NIVELES DE APROBACION

I Comité Agencia
Comité Comercial

5148
R —— O

Comité de Crédito

4,18
G 3'96
38 87 92 243
¢y @ oo o
TOTAL NRO. DE CASOS: 2.088

CREDITOS DESEMBOLSADOS
DISGREGADO POR TIPO DE CREDITO

I CREDITO DE VIVIENDA

[ CREDITO DE VIVIENDA SIN GARANTIA HIP.
[ CRED. CONSUMO DEB. GARANTIZADO 2.763 12.31
I MICROCREDITO DEB. GARANTIZADO '—

B0 MICROCREDITO INDIVIDUAL 2.207
[""| CREDITO DE CONSUMO

214
50 72 11
- @m0 .
TOTAL NRO. DE CASOS: 14.949 TOTAL EN MILLONES DE $US: 112.41
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Los saldos de la cartera de créditos por garantfa, tipo de
crédito y sector econémico al 31 de diciembre del 2022,

corresponden a lo siguiente.

SALDOS EN LA CARTERA DE CREDITOS
DISGREGADO POR TIPO DE GARANTIAS

I SIN GARANTIAS 59.41%
I GARANTIA DE OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS
[ "] PRENDARIA
I DEPOSITOS EN LA ENTIDAD FINANCIERA
[N OTRAS GARANTIAS
[0 SOLO FIRMA (QUIROGRAFARIA)

GARANTIA PERSONAL

I HIPOTECARIAS

31.01%

2.58% 3.36%
0.00% 0-08% 4.23% 3ﬁ%

EXPRESADO EN PORCENTAJE

————))

' J 3486 66.78
38

3

B 29

J 05
) 0.09

TOTAL EN MILLONES DE $US: 112.41

SALDOS EN LA CARTERA DE CREDITOS
DISGREGADO POR TIPO DE CREDITO

De vivienda interés social

De vivienda S/Gtia. Hip.

Pyme 7,625
De vivienda

Consumo DG

Consumo no DG

Microcrédito DG

5,236
Microcrédito No DG
1,162
) 39 159 344 401

TOTAL NRO. DE CASOS: 14.949
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SALDOS EN LA CARTERA DE 'CRfDITOS
DISGREGADO POR SECTOR ECONOMICO

B Intermediacion Financiera
Il Transporte Aimacenamiento y Comunicacion
[ Construccion
Servicios Inmobiliarios empresariales y
[0 Industria Manufacturera
[ Otros Rubros
[ Venta al por Mayor y Menor

8,649

1,888

gso 903 1,079 1.081
o880 0

TOTAL NRO. DE CASOS: 14.949

Durante la gestion 2021, a raiz del rebrote de la Pan-
demia del COVID-19, se siguieron aplicando medidas
coyunturales departamentales en funcién a la situacion
de salud de la poblacién y en particular del departamen-
to de Santa Cruz, considerando los picos mas altos de
contagios y los procesos graduales de mitigacion de los
mismos, situacion que sigui¢ afectando el normal desen-
volvimiento de los agentes econémicos del pafs.

Recordemos también que a inicios de la gestién del 2021
la ASFI, realizé modificaciones a su Manual de Recopila-
cién de Normas del Sistema Financiero, modificando e in-
corporando nuevos conceptos sobre Refinanciamientos
y/0 Reprogramaciones con cuotas diferidas, otorgando
nuevas condiciones de pago a socios prestatarios con
cuotas diferidas y otorgando periodos de gracia de 180
dfas para su préximo pago de su cuota de préstamo y
otras consideraciones generales con relacion a los requi-
sitos y condiciones de Reprogramaciones y/o Refinancia-
miento de operaciones de créditos con cuotas diferidas

Durante la gestién 2022, se prosiguid con los procesos
de Reprogramaciones de operaciones de créditos que
fueron beneficiadas con procesos de Diferimientos en la
gestion 2020, adicionalmente los conflictos socioecono-
micos y politicos generados en el mes de octubre y no-
viembre del 2022, con paro civico de actividades econo-
micas durante 36 dfas en el departamento de Santa Cruz
de la Sierra, bajo el denominativo de Censo 2024, gener6
situaciones de inestabilidad socio econdémico en el de-
partamento y en el Pafs, situacion que afectd también al

IJ

S UED
—)
Je—

559

49.10

. ’ 17.45

13.01

[ Hoteles y Restaurantes
I Transporte almacenamiento y comunicacion

8.36 Industria Manufacturera
I Construccion
7.60 Otros Rubros

Servicios Inmobiliarios Empresariales y
[ Venta al por mayor y menor

TOTAL EN MILLONES DE $US: 112.41

Sistema Financiero, principalmente en la continuidad de
pago de las cuotas de préstamos, obligando al Sistema
Financiero a realizar ajustes y readecuar y reestructurar
procesos operativos, tendientes a mitigar el incremento
de la morosidad durante los meses de octubre, noviem-
bre y diciembre del 2022.

Con relacion especifica al drea de créditos y cobranzas, la
Entidad durante la Ultima gestidon mantuvo y potencié su
estructura administrativa y operativa, realizando mayo-
res esfuerzos principalmente en el control y seguimiento
a la administracion de la cartera de créditos, también de
forma gradual se asignaron y se redistribuyeron nuevos
roles a los Jefes de Oficinas, quienes administran ope-
rativamente a grupos de agencias y sucursales con la
perspectiva de fortalecer las gestiones de colocaciones
y de cobranza.

Asimismo, informamos que durante la gestion 2022, se
actualizaron nuestros manuales de créditos, incorporan-
do procesos digitales en la tramitacién de créditos, asf
mismo dada la aceptacién de nuestros socios prestata-
rios, se amplié la vigencia de las politicas normas y proce-
dimientos especiales de colocacion de créditos hasta el
31 de diciembre de 2022.

Los aspectos mencionados en el paragrafo anterior, ge-
nerd un impacto positivo en los volimenes de colocacion
de créditos, logrando desembolsar 5.417 nuevas opera-
ciones de créditos, por la suma de $us 36.1 millones de
dolares americanos, generando un crecimiento de los
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saldos de la cartera de créditos por $us 2.472.172.- que
corresponde a un crecimiento del 2.19% con relacién al
saldo de la cartera de crédito de la anterior gestion.

Al interior de la Cooperativa la oficina con mayor nivel
de desempefio de cumplimiento y crecimiento de saldos
de la cartera de crédito fue la oficina de la ciudad de La
Paz, incrementando sus saldos de cartera de crédito en
la suma de $us 1.832.865, y a nivel de oficinas urbanas
la agencia Pampa de la Isla, también se destacé con un
crecimiento significativo de su cartera de crédito por $us
785.781. por otro lado, en términos absolutos la moro-
sidad presenta un crecimiento $us 1.620.361.- producto
principalmente de los acontecimientos sefialados ante-
riormente.

N
B mb;,ua,ﬂ_
Lic. E. JAVIER PRIETO NAGEL
PRESIDENTE
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Considerando los resultados obtenidos en la gestion
2022, corresponde mencionar nuestros sinceros agra-
decimientos a todo el personal del area de créditos y
cobranzas, area de riesgo de crédito, asesoria legal y a
todos los funcionarios que de una u otra forma colabora-
ron en las colocaciones y la administracion de la cartera
de créditos en su proceso de cobranza, asf como a todo
al Directorio de la Cooperativa y a ustedes hermanos
cooperativistas, por su confianza depositada en nuestra
Institucion.

Santa Cruz, febrero del 2023

e o,
| 4 -
Lic. LUIS ALBERTO DE OLIVEIRA G.
SECRETARI‘)
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INFORME DEL AUDITOR INDEFENDIENTE

A los Serores Presidente y Miembras dal Consaio de Administroaan de k
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA "SAN MARTIN DE PORRES" RLL.
: ez - Bk

Cpinién

Hemos ouditado los Estodos Finoncercs de ko COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO
ABERTA "S5AM MARTIM DE PORRES® RL gue comprenden e estodo de situocion
patrimeonial al 31 de diciembre gde 2022 y 2021, el estode de gonarcias y pérddas, el estodo
dé cambios en &l patrimanio neto v el estado de flupo de efectiva carrespondiente al jercicio
terminado en eso fecho, ol como las notos expicotivas del 1 o 12 de los Estodos Finonderos
que incluyen un resumen de ks polticos contables significotivas.

En musstra opifudn 68 Estodas Fnoanancss adjuntas presentan rafcnablaments, an todos
bos aspectos matenales, o situocidn finoncera de ka COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO ABIERTA “SAMN MARTIN DE PORRES" RL. al 31 de diciembre de 2022, as cora
sus resuttodos v fues de efectve correspondente al @jarcicd terminddd an dicha fecho, da
canfermidod con los Mormas de Contobibdod Generadmente Aceptodos en Bolvia v en
especiol, s emitidas por ka Autonidod da Supervision del Sistermna Finoncera (ASF).

Fundamento de la opinlén

Hemos levodo O cobo nuestro ouditorio de conformidod con Mormos de Auditoria
Gareraimente Aceptogos en Bolvio (MAGA) y Mormas emitidas por ko Autorided de
Supervisidn del Sistema Finonciera (ASFD. Nuestras responsobiidodes de ocuerds con
dichas normias se describen mads odelonte en lg seccidn responsabibdades del ouditor en
rglacion con o ouditong de los Estodos Pnoncieras de nuestro informe. Somos
independientes de la Entidod de corformidod con o Cadigo de Etica para profesionales de
In contabdidod del Consejo de Mormas internocicnoles de Etica pora contodoras junto oom
s requarimientos de atica gue son aplicobles a nuestra audsitona de los Estodos Financieros
&N Bolrvia, hemos cumpido as demds responsabilidodes de ética de conformidad con as0s
reguermientos. Consideramos que k evidenco de ouditono gue hemes oblenico
proporciona una base suficiente y adecwada parg nuestna cpiredn

Parrafo de énfasls

Como se menciona en o Nota ] alos Estodos Finonciercs, incizo bl hechas impartantas sobre
I situasidén de la Entided. o pesor de que la por social fue alternda por s protestas del
Seclor cocolero de los Yungos de La Poz las movilzadiones de los mirercs cocperctivistas
curiferns, marchas vy protestos por parte del sector médico de Bolvio, confictos por
owvascllomientos de terrenos oogricolos y ofros tipos de propledodes privodas, Lo mds
sobrasabente fue el parg civico llevoda a cabo principamente por la ciudod de Sonta Cruz
dé I Sierro por 36 dios que poralizd sus octividodes solicitondo la realizacion de un censo
de pobloddn para ko gestion 2023

Lo Cooperaliva er su ﬂﬂl"jl.ﬂlﬂ- presento un crecrmento e¢nal valor de o cortero de créditos,
en el indice de cartera en mora contable. manteniends un comportomiento fovorobie,
Mantersando b mordsicod de ks craditos en nivelas reducidoes. Muestra opinidn no ha sida
modificoda an relocicn con esto cuestidn,

SANTA CRUZ LA PAZ COCHABAMBA
Calle Mariano Zambrano #700 (entre Av. 6 de Agosto Edificio TORRE 2255 Calle Antzana Edificio Torre
3roy 4to anillo) - ("591) 3 3417734 Piso 8 - Of. 801 - ("591) 2 2911655 Atlanta N°847 - (+591) 78370288
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Cuestiones clave de la auditaria

Las cuestiones clave de ka ouditoria son oquelios cuestiones que segqun juicio profesional, hon
sido de mayor significotivicod en nuestro ouditoria de kos Estados Finonderos del periodo
octual estos cuestioness han 5ido tratodas en &l contexto de nuastra ouditano de los Estados
Finoncigros en su conjunto v en lo formoddn de nuestro oplnidn sobre estos v no
EHprESOMIoS UNG Opirnkdn por sepornado sobre estas cuestiones,

Otros asuntos

Este informe ho sido emitido solomente para informocian v uso del Directorio v de os
gjecutives de ko CODPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA “SAM MARTIN DE
PORRES" RL., poro su presentocdn ¢ o Autoridad de Supervisidn Sel Sisterna Finondero
(ASF]) y no deberd ser utiizodo con ningun otro propdsito ni Ninguna otra parta.

Responsabilidod de lo Administrocicn y de los responsables del goblerno de la Entidad en
relackdn con log Estodos Financienos

La Adrmirestrocitn es responsable de o preparacidn y presentocdn razondble oe los Estados
Rnancieros odjuntos de conformidod con los Mormas de Contobiidod Gererolmente
Aceptodas en Bolivio. ko recopilocion de normas para servicios finoncieros (RNSF), emitdos
por lo Autoridod de Supervisicn del Sistemna Fnonciero (ASFI) y del control intermo gue ko
Admiresirocicn considers necesand para permitic o preparocion de Estodos Fnancieros
ibres de errores materioles. debido o froude o error,

En o preporocdn de los Estodos Financienos, lo Administrocian es responsable de evaluar ia
capacidod ce ko Entidod de continuar como empresa en funcionamiento, revelondo, sequn
corresponda, s cuestiones reladonadas con ko empresa en marcha y utiizendo & princpio
contable de empresa en marcho, excepto que ka Administraocion tenga laintencidn de iquidar
la Entidod o de cesor sus operociones, o bien no exista otra alternative realista,

Los responsobles de cobierno de o COOPERATIVA DE AHORRD ¥ CREDITO ABIERTA "SAN
MARTIMN DE PO " RL son responsables de o superision del proceso de infarmaciin
financierg ce ko Entidod,

Responsabilidad del ouditor en relacidn con la ouditoria de los Estodos Financlieras

Musstros objetivos son obltenar una ‘aegilunchd razonable de que los Estodos Finonderos en
SU Corjunto estan ibres de errores significativos. debido a froude o enror. y ermitir un informe
de guditorio que contiene nuestra opinidn. Seguridod rozonable es un alto grodo de
SEQURdDd, pero rd garantiza que wuna auditoria realizada de conformidod con Mormas de
Auditorio Generaimente Aceptodos en Bolvia. siempre detectara und incorreccian material
cuando exista. Los incormecciones pueden surgr debido o froude o error ¥ S8 consideron
moteridles s indviducimente o de forma agregoda, puede preversa rozonablemente que
influyan en los decisiones econdmicas que s usuarios toman basandosa en los Estodos
Fnancieras.

Como porte de nuestra ouditonia de ocuerds con Norma de Auditoria Generalmente
Aceptodos en Bolvio, opbcormos el juicio profesional v montenemos el escepticismo
profesional durante kb ouditorio, Asimismo,

+ dentificomos y vaoloromos los riesgos de incorrecion importontes de los Estodos
Firancieros, ya sea por fraude o error, diseflamos y reaizomos procedimientos de
CUETONG Quir responcon O es0s resgos. ¥ obtuimos evidencia de auditoria que sea
suficente y apropioda parg proparcionar una base para ruestra opinidn, El resgo

SANTA CRUZ LAPAZ COCHABAMBA
Calle Mariano Zambrano #700 (entre Av. B de Agosto Edificio TORRE 2255 Calle Antzana Edificio Torre
3ro y 4to anillo) - ("591) 3 3417734 Piso 8 - Of. 801 - ("591) 2 2911655 Atlanta N°847 - (+581) 78370288
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Cle il Ceteclar und Ncoracitn matena Comd resultcdo da un froude es mayor Qus
el resuliods de un error, vo gue el froude puedes impicor colusidn, folsificacion,
CIMISICN@S INTenoonakas l-l}"g VRTFSODIONES O o onuiacidn del contral intarmo.

*  Dbtuvimos ung comprensitn del control interno relevonte pond ko ouditona a fin de
diseror procedimientos de ouditoria gue 520 apropiodos en las cirounstoncas, peno
rd ©on el propdsito de expresar una opinidn sobre lo efectividod del Control Intermao,

« BEvcluomos b idoneidod de ks politicas contobles utiizodas v o razonabibdoad e ks
estimociones contables v ks revelocones relocionodos v rozoncbiidod de Ios
estimociones contables y las revelocdones relpcicnodas por i Gerencio

«  Lonchemas sobre o idoneidod de uso, por parte de la Gerencia, del principio contoble
cie la empresd en morcha v en base a la evidenca de ouditoria obtenida, si existe
ung ncerlicdumbre materal relocionodas con eventlo, o condidones que pusden
oo dudas significolivg sobre o copacided de o Caaparative para contifuar Coma
SIMEress on marcha, 5 concuimos que caste und incertidurmbng matarial, debemas
farmiar kK atencion en nuestng informme O Oucktona Sobne ks revelacionas reladionoda
en los Estodos Finoncieros o, s dichos revelacones son inodecuoadas, modifics
nuestra opinidn

* Evoluomos lo presentocidn global lo estructure y el contenido de los Estodos
Fimancieros, inchada kmformacion revelada. Y s los Estados Finanderos representan
05 transoooones ¥ echos subyocantas e un modo qQue |lﬁgf:’:ll“ b presentacion
razcnable

Comunicamas con los responsables del gobiemo de la Entidod en relocidn con. entre otras
cuestones, el aconce y el momento de reclizocion de los auditcrias planificodes v los hallozgos
sigrificativos de ko auditonia, asi como cudquier deficencia significativa del control intemo que
entificamos en el trarscurso de ko ouditonia,

También proporcionamaos a los responsobies del gobienno de lo Entidod una dedaracidn de que
nemos cumpldo s reguenmientos de oo oplcobles en reloddn con ia I'i:.'EpE'-"ﬂE!‘Ei:J ¥
COMMUMCOO0 00N elas GOONa de 1O00S ks Melacones v demas cuastionas de las que se puede
esperar raronablements gue puaden afectar g nuestra independenca v, en su coso, ks
cormespondentes sohoguardas.

LEGAL ACCOUNTING SERVICES S RIL.
Firma miembro independiente de BKR International.

2 (Socio) Santa Cruz, 26 de enero de 2023
Lic. Aud. Gabriel Aramayo Arauco
MAT. PROF. CAUB N° 18051
MAT. PROF. CAUCRUZ N°4755
NIT: 263730024
SANTA CRUZ LA PAZ COCHABAMBA
Calle Mariano Zambrano #700 (entre Av. 6 de Agosto Edificio TORRE 2255 Calle Antzana Edificio Torre

3rovy 4to anillo) - ('591) 3 3417734 Piso 8 - Of. 801 - (*591) 2 2911655 Atlanta N*847 - (+591) 78370288
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PERSONAL DE LA EMPRESA
EVOLUTIONS LABS (CHILE)

4

DE IZQUIERDA A DERECHA. Mario Ernst, DIRECTOR DE TRANSFORMACION DIGITAL. Paulinas Valen-
zuela, DIRECTOR DE EXPERIENCIA CLIENTES. Carolina Alarcén, GERENTE DE PROYECTOS.

40 N cosMart



Memoria Anual 2022 I

EVOLUTIONS LABS: Es una Compania, cuya especialidad es la digitalizacién de las empresas finan-
cieras y su conexién con los actores econédmicos vinculados a la misma.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA "SAN MARTIN DE PORRES" RL.
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Por los ejercicios finalizados el 31 de diciembre 2022 y 2021

(Expresado en Bolivianos)

ACTIVO

Disponibilidades

Inversiones temporarias

Cartera
Cartera vigente
Cartera vencida
Cartera en ejecucion
Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucién
Productos devengados por cobrar
Prevision para cartera incobrable

Otras cuentas por cobrar

Bienes realizables

Inversiones permanentes

Bienes de uso

Otros activos

Fideicomisos Constituidos

TOTAL DEL ACTIVO

PASIVO

Obligaciones con el publico

Obligaciones con instituciones fiscales

Obligaciones c/bancos y entidades de financiamiento
Otras cuentas por pagar

Previsiones

Valores en Circulacién

Obligaciones subordinadas

Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal

TOTAL DEL PASIVO

PATRIMONIO

Capital social

Aportes no capitalizados
Ajustes al Patrimonio
Reservas

Resultados Acumulados
TOTAL DEL PATRIMONIO

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO
Cuentas contingentes
Cuentas de orden

Las notas 1a 13 que se acompafian, son parte integrante de este estado.

Li¢cGaston Ro
CONTADOR GENERAL

42 N cosMart

Nota

8 a)
80)
8 b)

8d)
8e)
80)
8f)
88
8h)

398.363.159
9.782.763
4.672.435

338.818.518
9.726.709
9.801.078

107.175.891

(52.816.937)

es Bonilla Lic. Nury EIma Bejarano Fria-s
GERENTE NACIONAL DE OPERACIONES

2022
Bs

141.122.134
24.338.447
825.523.616

11.305.421
434.062
73.980.008
18.968.076
2.399.464

1.098.071.228

771.221.761
27.097
181.128.607
17.736.159
6.968.020

810.488

977.892.132

61.952.925
287.549

54.026.586
3.912.036
120.179.096

1.098.071.228

1.772.791.486

382.231.983
8.530.783
4.196.451

349.106.267
5.622.425
4.517.653

111.267.300

(56.144.495)

W

2021
Bs

128.451.279
40.537.952
809.328.367

16.039.991
1.118.068
56.904.825
19.301.738
2.337.191

1.074.019.411

766.759.775
66.054
164.026.168
19.503.853
6.968.020

1.000.439

958.324.309

59.813.604
287.549

50.369.408

5.224.541
115.695.102

1.074.019.411

1.794.063.082

ol

Lic. Ever Javier Prieto Nagel
GERENTE GENERAL
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA "SAN MARTIN DE PORRES™" RL.
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Por los ejercicios finalizados el 31 de diciembre 2022 y 2021
(Expresado en Bolivianos)

2022 2021
NOTA Bs Bs
Ingresos financieros 8a) 109.768.878 106.257.419
Gastos financieros 8Q) (43.380.498) (39.159.221)
Resultado Financiero Bruto 66.388.380 67.098.198
Otros ingresos operativos 81) 10.524.496 10.702.038
Otros gastos operativos 81) (5.762.654) (5.637.337)
Resultado de Operacién Bruto 71.150.222 72.162.899
Recuperacién de activos financieros 8r) 40.089.504 14.529.275
Cargos p/incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros 85s) (43.245.529) (18.547.041)
Resultado de Operacion después de Incobrables 67.994.197 68.145.133
Gastos de administracion 8 V) (65.018.141) (62.403.410)
Resultado de Operaciéon Neto 2.976.056 5.741.723
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor - -
Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 2.976.056 5.741.723
Ingresos extraordinarios 8 u) - -
Gastos extraordinarios 8 u) - -
Resultado Neto del Ejercicio Antes de Ajustes de Gestiones Anteriores 2.976.056 5.741.723
Ingresos de gestiones anteriores 8 u) 956.208 799.135
Gastos de gestiones anteriores 8 u) (20.228) (10.182)
Resultados antes de Impuestos y ajuste contable por efecto de inflacién 3.912.036 6.530.676
Ajuste contable por efecto de la inflacion - -
Resultados antes de Impuestos 3.912.036 6.530.676
Impuestos sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) - (1.306.135)
Resultado Neto de la Gestion 3.912.036 5.224.541
Las notas 1a 13 que se acompafian, son parte integrante de este estado.
Lic. Ga&ton Rosal®d Bonilla Lic. Nury EIma Bejarano Frias Lic. Ever Javier Prieto Nagel
CONTADOR GENERAL GERENTE NACIONAL DE OPERACIONES GERENTE GENERAL
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA "SAN MARTIN DE PORRES" RL.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Por los ejercicios finalizados el 31 de diciembre 2022 y 2021
(Presentado en Bolivianos)

Total del Capital
Patrimonio Social
Bs Bs
Saldos al 31 de diciembre 2020 109.159.554 55.598.387
Resultados del ejercicio 5.224.541
Distribucion de utilidades (518.742) 2.385.468
Capitalizacion de aportes, ajustes al patrimonio y utilidades acumuladas -
Aportes a capitalizar - -
Certificados de aportaciones neto 1.829.749 1.829.749
Saldos al 31 de diciembre 2021 115.695.102 59.813.604
Resultados del ejercicio 3.912.036 -
Distribucion de utilidades (523.408) 1.043.955
Capitalizacion de aportes, ajustes al patrimonio y utilidades acumuladas - -
Aportes a capitalizar - -
Certificados de aportaciones neto 1.095.366 1.095.366
Otros -
Saldos al 31 de diciembre 2022 120.179.096 61.952.925
Las notas 1 a 13 que se acompafian, son parte integrante de este estado.
€ sy 4%
L T |
2 "M —
Lic=Gaston Rosles Bonilla Lic. Nury EIma Bejarano Frias
CONTADOR GENERAL GERENTE NACIONAL DE OPERACIONES
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Aportes no Ajustes al

Capitalizado Patri Res;snlas
Bs Bs
287.549 - 48.087.529
- - 2.281.879
287.549 - 50.369.408
- - 3.657.178
287.549 - 54.026.586

Resultados
acumulados
Bs

5.186.089

5.186.089
(5.186.089)

5.224.541

3.912.036
(5.224.541)

3.912.036

e Jimatuel

Lic. Ever Javier Prieto Nagel

GERENTE GENERAL



ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Por los ejercicios terminados el 31 de Diciembre de 2022 y 2021

(Presentado en bolivianos)
(Hoja 1)

Notas 2022

Flujos de fondos en actividades de operacion:

Utilidad (pérdida) neta del ejercicio

9e) 3.912.036

- Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio, que

no han generado movimiento de fondos:

Productos devengados no cobrados

) (107.298.190)

- Cargos devengados no pagados 2) 16.284.431
- Productos devengados cobrados en ejercicios anteriores -
- Previsiones para incobrables y activos contingentes 3) (1.065.455)
- Previsiones para desvalorizacion 3 459.686
- Provisiones o previsiones para beneficios sociales 4.198.659
- Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar 1.736.356
- Depreciaciones y amortizaciones 3.181.202
- (4) -
Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad (pérdida) del ejercicio (78.591.275)
Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados en
ejercicios anteriores sobre:
- Cartera de préstamos 111.267.300
- Disponibilidades, Inversiones temporarias y permanentes 118.409
- Otras cuentas por cobrar -
- Obligaciones con el publico (14.298.373)
- Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento (1.797.920)
- Obligaciones subordinadas -
- Otras cuentas por pagar -
Incremento (disminucién) neto de otros activos y pasivos:
- Otras cuentas por cobrar -pagos anticipados, diversas- 4.217.819
- Bienes realizables —vendidos- 1.294.551
- Otros activos -partidas pendientes de imputacion- -
- Otras cuentas por pagar -diversas y provisiones- (8.255.904)
- Previsiones -
- Pago de beneficios sociales -
Flujo neto en actividades de operacion -excepto actividades de intermediacién- 13.954.607
Flujo de fondos en actividades de intermediacion:
Incremento (disminucién) de captaciones y obligaciones por intermediacion:
- Obligaciones con el publico:
- Depdsitos a la vista y en cajas de ahorro (5) (23.376.947)
- Depdsitos a plazo hasta 360 dias (5) 5.744.854
- Depésitos a plazo por mas de 360 dias (5) 21.606.117
- Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento: (6) -
- Acorto plazo 189.050
- A medianoy largo plazos 17.023.262
- Otras operaciones de intermediacién:
- Depésitos en cuentas corrientes de traspaso -
- Cuotas de participacion Fondo RAL de traspaso -
- Obligaciones con instituciones fiscales (38.957)
- Otras cuentas por pagar por intermediacion financiera 29.786

Memoria Anual 2022

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA "SAN MARTIN DE PORRES" R.L.

2021

5.224.541

(111.385.710)
16.096.293

2.002.536
1.616.814
4.273.926

2.298.938
3.150.209

(76.722.452)

74.913.475
115.529

(12.165.640)
(2.731.271)

(1.487.327)
1.013.607

(8.740.841)

(25.804.918)

25.129.900
(9.659.954)
28.850.498

218.165
11.638.972

35.996
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(8) Deben explicarse en las respectivas notas a los estados financieros cuando corresponda.

2
3
4
5
6

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA "SAN MARTIN DE PORRES" R.L.

ESTADO DE

FLUJO DE EFECTIVO

Por los ejercicios terminados el 31 de Diciembre de 2022 y 2021
(Presentado en bolivianos)

Flujo de fondos en actividades de intermediacion (cont.)
Incremento (disminucién) de colocaciones:
- Créditos colocados en el ejercicio:

- acorto plazo

- amediano y largo plazos -mds de 1 afio-

- Créditos recuperados en el ejercicio

- Otras cuentas por cobrar por intermediacion financiera

Flujo neto en actividades de intermediacion
Flujos de fondos en actividades de financiamiento:

Incremento (disminucion) de préstamos:
- Obligaciones con el FONDESIF

- Obligaciones con el BCB -excepto financiamientos para créditos-
- Titulos valores en circulacién
- Obligaciones subordinadas

Cuentas de los accionistas:
- Aportes de capital
- Pago de dividendos

Flujo neto en actividades de financiamiento
Flujos de fondos en actividades de inversion:

Incremento (disminucién) neto en:
- Inversiones temporarias

- Inversiones permanentes

- Bienes de uso

- Bienes diversos

- Cargos diferidos

Flujo neto en actividades de inversion

Incremento (disminucién) de fondos durante el ejercicio
Disponibilidades al inicio del ejercicio

Disponibilidades al cierre del ejercicio

Incluyen los cargos capitalizados.

Neto de renovaciones e intereses capitalizados.

(Hoja 2)

Notas

333

8a)

8a)

Incluye los productos capitalizados, neto de los productos castigados.

Neto de las disminuciones para incobrables o para desvalorizacion.
Deben detallarse los conceptos cuando fueren significativos.

2021

(10.006.798)
(159.310.628)
149,542,744

1.402.483

1.095.366

1.095.366

16.199.792
(17.071.580)
(1.850.690)
89.891
(1.149.014)

(3.781.601))
12.670.855
128.451.279

141.122.134

Lineas de financiamiento para créditos, excepto préstamos del BCB, FONDESIF, cuentas corrientes

de traspaso y cuotas de participaciéon Fondo RAL de traspaso de entidades financieras no bancarias.
(7) Neto de: reprogramaciones, cancelaciones con otros créditos o bienes realizables y de intereses capitalizados.

Las notas 1T a 13 que se adjuntan son parte integrante de estos estados financieros.
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2020

(9.878.578)
(113.358.394)
123.062.011

56.038.615

1.829.749

1.829.749

(5.040.090)

(1.847.030)
156.606
(1.170.468)

(7.900.982)
24.162.464
104.288.815

128.451.279

e ll

Lic. Ever Javier Prieto Nagel

GERENTE GENERAL
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CONSULTORES DE TECNOLOGIA
CREDITICIA CITYLAB (El Salvador)

DE IZQUIERDA A DERECHA: Romano Ramirez, Daniel Herrera, Luis Castillo, Sandra Castafeda,
Elizabeth Shulo
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CITY LAB: Es una empresa creadora de software y productos aplicados en la elaboracién de crédi-
tos para los mismos.
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NOTA ALOS ESTADOS

FINACIEROS

NOTA 1- ORGANIZACION
1 a) Organizacion

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Martin
de Porres” R.L., es una asociaciéon econémica y social de
responsabilidad limitada, de fondo social y nimero de
asociados variable e ilimitado, de duracién indefinida,
constituida como Sociedad Cooperativa el 13 de Octubre
de 1965, con Personerfa Jurfdica No. 0486 del 4 de mayo
de 1966, con domicilio legal en la ciudad de Santa Cruz
de la Sierray su ambito de accién abarca el departamen-
to de Santa Cruz, pudiendo abrir sucursales en cualquier
punto geografico del territorio nacional.

La Cooperativa ha cumplido con todos los requisitos de
la Ley de Bancos y Entidades Financieras N° 1488 del 14
de abril de 1993, el Decreto Supremo N° 24439 del 13 de
diciembre de 1996 y otras disposiciones complementa-
rias para actuar como Cooperativa de Ahorro y Crédito
Abierta “San Martin de Porres” Ltda. En tal sentido, me-
diante Resolucién SB/006/2000 emitida el 28 de marzo
de 2000, por la Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras, (actualmente Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero), obtuvo la correspondiente Licencia
de Funcionamiento para efectuar las operaciones autori-
zadas por la Ley N° 1488, el Decreto Supremo N° 24439
y otras resoluciones Anexas.

La Cooperativa, a efectos de su adecuacién a las disposi-
ciones de la Ley N° 356 General de Cooperativas, ha rea-
lizado la modificacion a su Estatuto Organico, el mismo
que ha sido Homologado por la Autoridad de Fiscaliza-
cién y Control de Cooperativas AFCOOP, segln Resolu-
cién Administrativa H-22 FASE N° 014/2019 de fecha 21
de enero de 2019, previa No Objecién de la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero ASFI segln Reso-
luciéon ASFI/ 254/2018 de fecha 23 de febrero de 2018.
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Asimismo, segun la Resolucién emitida por AFCOOP des-
crita precedentemente y de acuerdo a lo dispuesto por
la Ley N° 356 General de Cooperativas, la denominacion
que regirad los actos de nuestra entidad a partir del dia
01 de abril del presente es: COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO ABIERTA SAN MARTIN DE PORRES R.L.

Los fines generales de la Cooperativa de acuerdo a los
estatutos son:

Objetivo

a)  Promover la Cooperacién econdémica y social entre
sus asociados a objeto de conseguir el bienestar de
los mismos. Asimismo, promover en el Socio el ha-
bito y la sistematizacion del ahorro.

b)  Recibir depdsitos en cuentas de ahorro, a la vista y
a plazo fijo de los socios, de otras Cooperativas y de
personas juridicas.

c)  Otorgar créditos a sus asociados de acuerdo a la
reglamentacion de préstamos de la Cooperativa.

d)  Promover el desarrollo econémico y el bienestar
social de sus asociados, a través de la accién coo-
perativa.

e)  Obtener financiamiento para el logro de sus fines.

f)  Administrar y/o prestar servicios complementarios
que en su valor no deben superar lo permitido por

ley.

Estructura

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Martin
de Porres” R.L. tiene 6 sucursales en importantes regio-
nes del pais, como son: Camiri, Yacuiba, Monteagudo,
San Ignacio de Velasco, Cochabamba y La Paz, abarcan-
do los Departamentos de Santa Cruz, Tarija, Chuquisaca,
Cochabambay La Paz. Cuenta con 8 agencias urbanas, 3
agencias rurales y 4 oficinas externas, donde se incluye



el AUTOCOOP, que es una caja normal con servicio ex-
clusivo a socios y clientes que solicitan servicios desde su
vehiculo. Asimismo, cuenta con una red de 19 cajeros au-
tomaticos propios. Al 31 de diciembre de 2022, la Coope-
rativa presenta un plantel de recursos humanos de 306
funcionarios en el ambito nacional. Al 31 de diciembre de
2021 el nimero de funcionarios era de 298.

1b) Hechos importantes sobre la situacion de la
entidad

. Impacto de la situacion econémica y del am-
biente financiero.

Panorama general

En el &mbito internacional, el contexto de la post pande-
miay las repercusiones sociales y econémicas del conflic-
to bélico entre Rusia y Ucrania, marcaron el escenario de
una diffcil gestién 2022, ya que dichos eventos dirigieron
a todo el mundo a la senda de la inflacién, alcanzando
niveles inéditos. Segun el Fondo Monetario Internacional
(FMI), la tasa de inflacién a nivel mundial pasé de 4,7% en
2021 a 8,8% en 2022, siendo el indice de inflacién mas
alta desde 1996. Estas cifras sin precedentes en pleno si-
glo XXI, se vieron explicadas principalmente por el incre-
mento de alrededor del 40% en el precio internacional
del petréleo WTI, ademas de un ascenso de mas del 25%
en el indice mundial de precios de los alimentos.

Segln la Organizacion de Naciones Unidas, estos suce-
sos han contribuido a desequilibrios mundiales explica-
dos por el abrupto incremento en los precios de los com-
bustibles y las restricciones sanitarias en los principales
puertos de transporte, desencadenando un alza histéri-
ca en los precios de envio y retrasos importantes en las
cadenas de abastecimiento y transporte de mercaderfa.

Por su parte los bancos centrales de las economias de-
sarrolladas intentaron combatir la inflacién a través de
incrementos en la tasa de interés de politica monetaria
referencial. Estas medidas generaron un efecto directo
sobre el costo del dinero, traducidos en un encareci-
miento de la deuda. Por si fuera poco, y en linea con el
alza en los costos de transporte, también se registraron
incrementos en el precio de envio fisico de divisas a nivel
internacional.

Panorama Nacional
En un contexto internacional complejo, marcado por la
incertidumbre y elevadas tasas de inflacion, el 2022 Boli-
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via logro un crecimiento econémico y estabilidad de pre-
cios, sin embargo, se caracterizé por un ambiente social
convulsionado v fracturas al interior del partido de go-
bierno, que ahondé la crisis politica.

La paz social fue alterada por las protestas del sector co-
calero de los Yungas de La Paz, las movilizaciones de los
mineros cooperativistas aurfferos, marchas y protestas
por parte del sector médico de Bolivia, conflictos por ava-
sallamientos de terrenos agricolas y otros tipos de pro-
piedades privadas. Lo mas sobresaliente fue el paro civi-
co llevado a cabo principalmente por la ciudad de Santa
Cruz de la Sierra por 36 dias que paraliz sus actividades
solicitando la realizacién de un censo de poblacion para
la gestion 2023.

Por otra parte, se tuvo la presencia de la quinta ola de la
pandemia a causa del COVID-19 cuyo nivel de afectacion
a la salud fue menor, lo cual permitio la reapertura de la
economiay la vida social con normalidad.

Las principales variables macroecondémicas muestran
que el estado nuevamente recurrié a un elevado gasto
publico y un creciente crédito interno para mantener su
crecimiento econémico. Estas medidas resultaron en el
aumento de la deuda publica y la reduccién de las re-
servas internacionales y los ahorros fiscales acumulados
hasta el 2014 periodo, denominado de “bonanza”.

El Producto Interno Bruto (PIB) registré una tasa de cre-
cimiento del 4,13% en el segundo trimestre de este afio.
Crecimiento impulsado, principalmente, por la demanda
interna, uno de los principales pilares del Modelo Econo-
mico, Social, Comunitario, Productivo.

Por su parte las exportaciones, hasta el segundo trimes-
tre de este afio, subieron en 16,62%; la inversién publica
y privada en un 7,75%; las importaciones en 7,8%; los
gastos de los hogares en 4,15%, y el gasto publico en
4,11%

En contrapartida, las Reservas Internacionales (RIN) han
ido disminuyendo de manera constante en los Ultimos
afios. Segun el reporte del Banco Central de Bolivia (BCB),
hasta el 6 de noviembre de la presente gestion, las re-
servas internacionales alcanzaban la suma de USD5.427
millones de Ddlares Estadounidenses, que representan
el 15% del PIB. Este nivel, representa una fuerte presion
al tipo de cambio fijo que mantiene el BCB desde la ges-
tion 2012.
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En esa linea, la Cooperativa en su conjunto crecié en un
2.24% respecto al cierre de diciembre 2021. En términos
absolutos, el valor de nuestra cartera de créditos incre-
mentd en $US 2.472.172. El indice de cartera en mora
contable incrementd de 3.66% obtenido a diciembre de
2021 a un indicador del 4.41% al 31 de diciembre de
2022.

Sistema Financiero

A noviembre de 2022, las principales variables del siste-
ma financiero nacional mantuvieron su comportamiento
favorable. De esta manera, los depdsitos en el sistema
de intermediacién financiera alcanzan a Bs219.3430 mi-
llones (5.9% mas que hace un afio), la cartera de créditos
asciende a Bs213.1626 millones mayor en Bs14.7151 mi-
llones con relacién a similar periodo de 2021. (7.4% mas
que hace un afio)

La morosidad de los créditos se mantiene en niveles re-
ducidos por con tendencia creciente (indice de mora de
2,3%, uno de los mas bajos de la regién). La mora alcanza
a los 4.884 millones el mas alto desde la gestion 2005. El
nivel de previsiones se incrementa de 6.526 a 6980 millo-
nes de ddlares, la cobertura alcanza al 143%, mostrando
una fortaleza en lo que se refiere al riesgo de crédito.

El comportamiento de las utilidades continda siendo
positivo, cerrando con un monto de Bs1.607 millones
a noviembre de 2022, lo que permite avizorar que las
entidades financieras podran continuar fortaleciéndose
patrimonialmente en la presente gestion.

. Administracion de Riesgos de Crédito y de
Mercado
La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San
Martin de Porres” RL. es una institucion crediticia
con productos multiples, cuyo objetivo basico es el
de otorgar créditos a sus asociados. Las politicas
de créditos determinan los lineamientos basicos
que se propone realizar en cuanto al cumplimien-
to de sus objetivos en materia crediticia, destinado
a contribuir al cumplimiento del objetivo final del
cooperativismo, que es el de elevar el nivel de vida
de los asociados. La atencién esta dirigida a todos
los segmentos demandantes de créditos: personas
naturales y juridicas, instituciones medianas y pe-
quefias, profesionales independientes y los micro-
créditos dirigidos a la pequefia industria y artesa-
nfa.
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La Unidad de Riesgo dentro del proceso de gestiéon de
riesgo crediticio, cuyo trabajo centra su enfoque de anali-
sis en la revision ex ante; realiza labores de supervision a
cumplimiento de normas internas y externas, control de
documentacion minima y adecuado registro de informa-
cién, por otro lado realiza la revisién de seguimiento ex
post, tomando en cuenta diversos criterios; obteniéndo-
se de esta manera una cobertura de riesgo crediticio de
todo ciclo orientados a la deteccién de posibles riesgos
que se constituyan en alertas.

Respecto al Riesgo de Mercado, la Cooperativa cuenta
con politicas y procedimientos adecuados a su tamafio
y a su perfil de riesgo, las mismas que se encuentra de-
bidamente aprobada por el Directorio y en concordancia
a la normativa vigente emitida por la ASFI. A través del
establecimiento de una estructura de limites, se controla
la exposicién al riesgo del tipo de cambio midiendo el
posible impacto en solvencia y rentabilidad.

. Riesgo Tecnolégico

Bolivia ha ingresado a la Era Digital y debe asumir
este reto buscando actualizar la normativa y las po-
liticas publicas en el &mbito digital. Dicho proceso
de actualizacion debe ser implementado de forma
responsable y planificada, debido a que el mundo
digital abarca distintos aspectos los cuales deben
ser abordados buscando la mejora de los servicios.
En la Cooperativa el Encargado de Seguridad de la
Informacion, gestiona los riesgos mediante meto-
dologfas que permiten la identificacién y gestién de
riesgo tecnoldgico, la evaluacion e implementacion
de mecanismos de control ante posibles vulnerabi-
lidades que puedan materializarse en incidentes.

. Operaciones o servicios discontinuados y sus
efectos
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no se han pre-
sentado operaciones o servicios discontinuados.

. Planes de fortalecimiento, capitalizacion o re-
estructuracién
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Cooperativa
no tiene ningun plan de fortalecimiento, capitaliza-
cién o reestructuracion.

. Aperturay Cierre de Oficinas
Al 31 de diciembre de 2022, no hubo ninguna
apertura o cierre de oficinas. Al 31 de diciembre de
2021, se ha procedido al cierre de la agencia urba-



na Los Pozos, seglin Resolucion ASFI/695/2020y de
la agencia rural Mercado Campesino, segin Reso-
lucion ASFI/ 694/2020. Asimismo, se procedié a la
apertura de la Oficina Externa ubicada en el interior
de la Honorable Alcaldia Municipal de la ciudad de
Cochabamba.

Fusién por absorcién
Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Cooperativa
no realizé ningun tipo de fusion.

Disposiciones impuestas a la Entidad

> El 11 de abril del 2013 se promulga la Ley 356
- Ley General de Cooperativas que tiene por
objeto regular la constitucién, organizacion,
funcionamiento, supervision, fiscalizacién, fo-
mento y proteccién del Sistema Cooperativo, en
el Estado Plurinacional de Bolivia, en sujecién a
las disposiciones de la Constitucién Politica del
Estado; con la finalidad de promover activida-
des de produccién y administracién de servicios
que contribuyan al desarrollo econémico social
del pafs, de acuerdo a su identidad cultural,
productiva y cualidad cooperativa, a través de
politicas financieras y sociales. Posteriormen-
te, el 13 de mayo de 2014, se emite el Decreto
Supremo Nro. 1995 que tiene por objeto regla-
mentar la Ley General de Cooperativas.

> En fecha 20 de noviembre de 2013, el Decreto
Supremo N° 1802, instituyd el Segundo Agui-
naldo “Esfuerzo por Bolivia” para los servidores,
trabajadorasy trabajadores del sector publico y
privado del Estado Plurinacional cuando el cre-
cimiento del Producto Interno Bruto (PIB) del
pais supere el 4,5 ciento.

> El 21 de marzo de 2020 mediante DS4199 se
declara cuarentena total en todo el territorio
del Estado Plurinacional de Bolivia, contra el
contagio y propagacion del coronavirus (CO-
VID-19).

> El 1 de abril de 2020, mediante DS4206 regla-
menta la Ley N°1294, Excepcional del Diferi-
miento de Pagos de Créditos y Reduccién Tem-
poral del Pago de Servicios Basicos.

> EI02 de diciembre de 2020, mediante DS 4409,
se decreta, establecer que las entidades de in-
termediacién financiera realicen el refinancia-
miento y /o reprogramacion de las operaciones
de créditos, cuyas cuotas fueron diferidas. Mo-
dificacion de los DS4206, DS4248 y DS4318.
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> El 06 de enero de 2021, mediante DS4442, se
permite el acceso a recursos de liquidez, a ser
otorgados por el Banco de Desarrollo Produc-
tivo - Sociedad Andnima Mixta - BDP-SAM,, a
las Instituciones Financieras de Desarrollo - IFD
y Cooperativas de Ahorro y Crédito - CAC, con
licencia de funcionamiento otorgada por la Au-
toridad de Supervisién del Sistema Financiero
- ASFI.

Régimen regulatorio y legal de las actividades
de intermediacién y prestacion de servicios fi-
nancieros.

Las actividades de intermediacién financiera de la
Cooperativa, se encuentran reguladas por la Ley
de Servicios Financieros N° 393 que tiene como
objeto, regular las actividades de intermediacion
financiera y prestacién de servicios financieros; asf
como la organizacion y funcionamiento de las enti-
dades financieras y prestadoras de servicios finan-
cieros; la proteccion del consumidor financiero y la
participacion del Estado como rector del sistema
financiero, velando por la universalidad de los ser-
vicios financieros y orientando su funcionamiento
en apoyo de las politicas de desarrollo econémico y
social del pafs.

Dentro del marco normativo legal antes referido,
han sido emitidos Decretos Supremos, de caracter
social y econémico que determinan restricciones
sobre tasas de interés, comisiones y colocaciones
de recursos en ciertos sectores de la economia. A
continuacién, mencionamos al Decreto Supremo
2055 del 9 de julio de 2014, que determina las ta-
sas de interés minimas para depositos del publico
en cuentas de caja de ahorros y depdsitos a plazo
fijo, y establecer el régimen de tasas de interés ac-
tivas maximas para el financiamiento destinado al
sector productivo. La Cooperativa, ha considerado
el cumplimiento de las disposiciones en su activi-
dad operativa.

Calificacién de Riesgo

En cumplimiento a lo establecido en el Reglamento
para Entidades Calificadoras de Riesgo, emitido por
la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI), la Cooperativa contraté los servicios de MI-
CRO FINANZA RATING, quienes, en su ultimo infor-
me con corte al 30 de septiembre de 2022, otorgan
la siguiente calificacion:
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Emisor : BBB1
Deuda LP MN : BBB1
Deuda CP MN : N-2
Deuda LP ME : BBB1
Deuda CP ME : N-2
Tendencia Estable

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Las normas contables aplicadas por la Cooperativa son
las siguientes:

a) Basesde presentacion de los estados financie-
ros

Los presentes estados financieros, fueron preparados a
valores histéricos de acuerdo con las normas contables
de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
(ASFI), que son coincidentes en todos los aspectos signi-
ficativos con las Normas de Contabilidad Generalmente
Aceptados en Bolivia, excepto por el no reconocimiento
del ajuste integral de los estados financieros (ajuste por
inflacion), seglin se explica a continuacion:
De acuerdo con la Circular SB/585/2008 emitida
por la actual Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, se dispone la suspensién del reconoci-
miento integral de la inflacion.
De acuerdo con la Norma Contable N° 3 emitida
por el Consejo Nacional de Auditorfa y Contabilidad
del Colegio de Auditores y Contadores Publicos de
Bolivia, los estados financieros deben ser ajustados
reconociendo el efecto integral de la inflacién, para
lo cual debe considerarse la valuacién de la Unidad
de Fomento a la Vivienda como indice del ajuste.
Mediante Resoluciéon SB N° 165/08 de fecha 27 de
agosto de 2008, se establece que, a partir del 1 de
septiembre de 2008, se suspende la reexpresion
de los rubros no monetarios segun la variacién de
la Unidad de Fomento a la Vivienda, y conforme al
Manual de Cuentas desde gestiones anteriores no
es permisible valuar los bienes realizables a mone-
da constante, estos bienes al 31 de diciembre de
2021y 2020, se encuentran previsionados.
La preparaciéon de los estados financieros, de
acuerdo a normas contables de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero, requiere que
la Gerencia de la Cooperativa realice algunas esti-
maciones que afectan los montos de los activos y
pasivos y la exposicién de los activos y pasivos con-
tingentes a la fecha de los estados financieros, asf
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como los montos de ingresos y gastos del ejercicio.
Los resultados futuros podrfan ser diferentes, aun-
que estas estimaciones fueron realizadas en estric-
to cumplimiento del marco contable y normativo
vigente.

Los estados financieros adjuntos, consolidan la in-
formacién financiera de las oficinas de la Coopera-
tiva, situadas en los Departamentos de Santa Cruz,
Tarija, Chuquisaca, Cochabambay La Paz.

a.1) Criterio de Valuacion de activos y pasivos en
moneda nacional, mantenimiento de valor y
moneda extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera y en mone-
da nacional con mantenimiento de valor respecto a los
délares estadounidenses se convierten de acuerdo con
los tipos de cambio vigentes a la fecha de cierre de cada
ejercicio. Las diferencias de cambio y revalorizaciones,
respectivamente, resultantes de este procedimiento se
registran en los resultados de cada ejercicio en la cuen-
ta “Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de
valor”.

Los activos y pasivos en moneda extranjera, fueron con-
vertidos a bolivianos al tipo de cambio vigente al 31 de
diciembre de 2022 y 2021 de Bs 6.86 por $US 1.

Los activos y pasivos en moneda nacional  con
mantenimiento de valor respecto a las Unidades de Fo-
mento de Vivienda (UFV) se ajustan en funcién a la varia-
cion del indice de precios al consumidor, informado por
el Banco Central de Bolivia al cierre del ejercicio. El valor
de este indicador al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es
de Bs 2,40898 y Bs 2.37376 por UFV 1, respectivamente.

b) Cartera

Los saldos de cartera exponen el capital prestado cla-
sificado seglin el estado de morosidad en el que se en-
cuentre mas los productos financieros devengados al
cierre de cada ejercicio, excepto los créditos calificados
con categorfa D, Ey F, la cartera vencida y la cartera en
ejecucion, por los que no se registran los productos fi-
nancieros devengados.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se realizé la evalua-
cién y calificacion de la cartera de créditos tomando en
cuenta las directrices establecidas en el Reglamento para
la Evaluacioén y Calificacién de la Cartera de Créditos con-
tenido en el Capitulo IV, Titulo Il del Libro 3° de la Recopi-
lacién de Normas para Servicios Financieros emitido por
la ASFI, cuya ultima modificacion fue puesta en vigencia
mediante Circular ASFI/737/2022 (Resolucién ASFI N°
889/2022) del 27 de julio de 2022.



Las previsiones especificas para cartera y contingente, al
31 de diciembre de 2022 y 2021 fueron calculadas en
funcién a los parametros del ultimo Reglamento de Eva-
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luacién y Calificacion de la cartera de créditos emitidos
por la ASFI, estableciendo un régimen diferenciado, se-
gun cuadro siguiente:

CREDITOS EN MN O MNUFV

Empresarial
Microcredito-PYME
(Directos y Contingentes)

Categoria
Al Sector Al Sector 1)
Productivo  No Productivo
A 0% 0,25% 0,25%
B 2,5% 5% 5%
C 20% 20% 20%
D 50% 50% 50%
E 80% 80% 80%
F 100% 100% 100%

Vivienda
(Directos y Contingentes)

Consumo
(Directos y Contingentes)
(2) Antes del A partir del A partir del
17/12/2009 17/12/2009 17/12/2010
3% 0,25% 1,50% 3%
6,5% 5% 6,50% 6,50%
20% 20% 20% 20%
50% 50% 50% 50%
80% 80% 80% 80%
100% 100% 100% 100%

(1)  Esta categoria contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda de interés social y c) Créditos

de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria.

(2)  Se encuentran en esta categoriafi a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditos de vivienda sin garantfa hipotecaria

debidamente garantizados.

CREDITOS EN ME O MNMV

Empresarial Vivienda Consumo
Microcredito-PYME (Directos y Contingentes) (Directos y Contingentes)
Categoria
. . Antes del A partir del A partir del
Directo Contingente 1) (2) 17/12/2009 17/12/2009 17/12/2010
A 2,5% 1% 2,5% 7% 2,5% 5% 7%
B 5%% 5% 5% 12% 5% 8% 12%
(o 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%
D 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
E 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
F 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(1) Esta categorfa contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda de interés social y c) Créditos de

vivienda de interés social sin garantia hipotecaria.

(2) Se encuentran en esta categorfafi a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria

debidamente garantizados.

La previsién especifica para cartera incobrable al 31
de diciembre de 2022 y 2021 es de Bs 33.679.568 y Bs
28.236.502 respectivamente, que es considerada sufi-
ciente para cubrir las pérdidas que pudieran producirse
al realizar los créditos existentes. Adicionalmente, al 31
de diciembre de 2022 y 2021 se tiene constituido una
prevision genérica de Bs 19.137.369y Bs 27.907.992 res-
pectivamente.

De acuerdo a lo establecido en la Recopilaciéon de Nor-
mas para Servicios Financieros emitido por la ASFI, la
Cooperativa tiene constituido lo requerido para la pre-
vision Genérica Ciclica, ademds constituye Previsiones

Genéricas Voluntarias Ciclicas, correspondiente al 50%
de la requerida para las Previsiones Ciclicas, operacion
autorizada por la ASFI.

Los porcentajes de constitucién de prevision ciclica para
créditos empresariales y créditos PYME, son los siguien-
tes:
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% DE PREVISION

Créditos directos y contingentes Créditos directos y contingentes
Categorl'a en MN y MNUFV en MEy MNMV
Calificacion Calificacion Calificacion Calificacion
Manual Dias Mora Manual Dias Mora
A 1.9% 1.45% 3.5% 2.6%
B 3,05% n/a 5.8% n/a
Cc 3,05% n/a 5.8% n/a

Prevision ciclica para créditos PYME calificados por dias mora, hipotecario de vivienda, consumo y microcrédito:

% DE PREVISION

CATEGORIA A

Créditos directos y contingentes en MN y MNUFV
Créditos directos y contingentes en ME y MNMV

Hipotecakio Consumo Mlc:‘a’fi;?:al:l:y ::ME
de vivienda p P
dias mora
1.05% 1.45% 1.10%
1.80% 2.60% 1.90%

Al'31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021, la
Cooperativa ha constituido una previsién genérica ciclica
por Bs 3.484.012. Adicionalmente ha constituido al 31 de
diciembre 2022 y 31 de diciembre de 2021, una prevision
genérica ciclica voluntaria por Bs 3.484.008.

c) Inversiones temporarias y permanentes

Inversiones temporarias

En este grupo se registran las inversiones en depdésitos

en otras entidades de intermediacién financiera e inclu-

yen todas las inversiones menores a 30 dias respecto a

la fecha de emision o de su adquisicion. El valor total de

las inversiones temporarias en su conjunto No supera su
valor de mercado y se valUan segln su origen de la si-
guiente manera:

- Los depdsitos a plazo fijo en entidades de interme-
diacién financiera se valtan al monto original del
depdsito actualizado mas los productos financieros
devengados por cobrar a la fecha de corte.

- Las inversiones en Fondos Comunes de Inversion
sevallian a su valor de costo actualizado en funcién
a la variacion del tipo de cambio de la fecha de cie-
rre.

Inversiones de disponibilidad restringida
Las inversiones en Fondos de Inversion y Fondo RAL se
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vallan al valor de la cuota de participacion, determinada
o informada por el administrador del fondo de inversion.

Inversiones permanentes

En este grupo se registran las inversiones cuyo plazo de

vencimiento o realizaciéon es mayor a 30 dfas respecto a

la fecha de su adquisiciény la politica de inversiones per-

manentes. Los criterios de valuacion son los siguientes:

a)  Los depdsitos a plazo fijo se valdan al valor original
del depdsito mas los productos devengados por
cobrar al cierre del ejercicio, ajustado en funcién de
las variaciones del tipo de cambio del ddlar esta-
dounidense a la fecha de cierre, cuando correspon-
da.

b)  La participacién en otras entidades sin fines de lu-
cro (FENACRE) se registran a su valor nominal man-
teniéndose el saldo sin actualizar menos la previ-
sién por desvalorizacién constituida.

¢)  Laparticipacion en FECACRUZ, CRE y UNDESCOOP,
se registran a su valor de costo, actualizado en fun-
cién a la variacién en la cotizacién del délar esta-
dounidense vigente al cierre del ejercicio, menos
la correspondiente previsiéon por desvalorizacion
constituida.

d)  Otras inversiones como acciones telefénicas y par-
ticipacion en otras entidades sin fines de lucro se
encuentran valuadas a su costo de adquisicion ac-



tualizado en funcién de la variacion en la cotizacion
del ddlar estadounidense respecto a la moneda
nacional al cierre del ejercicio.

d) Bienes realizables

Los bienes realizables recibidos en recuperacion de cré-
ditos estan registrados al menor valor entre el valor de
adjudicacion por ejecucion judicial o dacién en pago y el
saldo del préstamo que se extingue neto de previsiones
paraincobrabilidad registradas a la fecha de adjudicacion
o de dacién en pago. Dichos bienes no son actualizados
y deben incorporar previsiones por desvalorizacion, si es
que no son vendidos dentro del plazo de tenencia.

De acuerdo con el Articulo 4671° de la Ley de Servicios
Financieros los bienes muebles o inmuebles que pasen
a ser propiedad de una entidad de intermediacion finan-
ciera, deberan ser vendidos en el plazo de un afio desde
su adjudicacion. A la fecha de adjudicacion del bien, la
entidad financiera debera previsionar al menos el veinti-
cinco por ciento (25%) del valor en libros de dicho bien.
Por lo menos el cincuenta por ciento (50%) del valor en
libros de dicho bien, una vez finalizado el plazo de un
(1) afio desde la fecha de adjudicacion. El cien por cien
(100%) del valor en libros de dicho bien antes de finaliza-
do el segundo afio desde la fecha de adjudicacion.

El valor de los bienes realizables, considerado en su con-
junto, no supera el valor de mercado.

La prevision por desvalorizacién de bienes realizables,
corresponde a montos que, aunque fueron constituidos
principalmente por exceso de plazo de tenencia, pueden
ser utilizados para neutralizar las pérdidas que pudieran
producirse en la realizacion de estos bienes.

e) Bienes de uso

Excepto por el terreno de Oficina Santa Cruz, que se
encuentra valuado en funcién a un revallo técnico rea-
lizado por peritos independientes al 31 de diciembre de
1985, los bienes de uso al 31 de diciembre de 2022 y
2021 se encuentran registrados a valores histéricos méas
las incorporaciones del afio a su costo de adquisicion.
Los edificios de la sucursal La Paz, estan valuados en
funcién a un revallo técnico realizado por peritos inde-
pendientes antes de la fusién por absorcién realizada el
22/12/2018 a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nuestra
Sefiora de los Remedios Ltda.
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La depreciacion de cada ejercicio es calculada bajo el
método de linea recta usando tasas anuales suficientes
para extinguir el valor de los bienes al final de su vida dtil
estimada.

Los gastos de mantenimiento, reparacion, renovaciones
y mejoras que no extienden la vida util estimada de los
bienes, son cargados a los resultados del ejercicio en que
se incurrey las renovaciones y mejoras son incorporadas
al costo del correspondiente activo. El valor de los bienes
de uso considerados en su conjunto no supera su valor
recuperable.

f) Otros activos

Bienes Diversos

La papelerfa, utiles y material de servicio, estan valuados
a su valor de adquisicion y se contabilizan en cuentas de
resultados (gasto), en funcién del gasto que se realiza
mensualmente.

Mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados
Las mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados, se
amortizan en funcién a la vigencia del contrato de alqui-
ler.

Cargos diferidos

Los gastos diferidos, derivados de la apertura de sucur-
sales y agencias, son registrados a su valor de costo y se
amortizan aplicando la tasa anual del 50% o 24 cuotas
mensuales; a partir del mes siguiente en que se origind
el gasto o finalizo el proyecto.

Activos intangibles

Los activos intangibles se registran a su valor de adqui-
sicién o produccién menos la amortizacién acumulada.
Se amortizan sistematicamente durante su vida Util con
cargo a resultados.

g) Fideicomisos Constituidos

Al 31 de diciembre de 2022y 2021 la Cooperativa no re-
gistra ningln Fideicomiso constituido

h) Provisiones y previsiones

Las provisiones y previsiones constituidas se efectdan en
cumplimiento a normas establecidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financieros (ASFI), establecidas
en el Manual de Cuentas, circulares y regulaciones lega-
les vigentes.
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La provisién para indemnizaciones, se constituye para
todo el personal de la Cooperativa por el total del pasi-
vo devengado al cierre de cada ejercicio. De acuerdo al
Decreto Supremo N° 110 de fecha 07 de mayo de 2009,
transcurridos los noventa y un dias de trabajo continuo
(tres meses), el personal es acreedor a un mes de sueldo
por affo de trabajo, incluso en los casos de retiro volun-
tario.

i) Patrimonio neto

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el Patrimonio Neto
se expone a valores histéricos considerando los linea-
mientos establecidos por la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero mediante circular SB/585/2008 de fe-
cha 27 de agosto del 2008; en la cual suspende el ajuste
por inflacién de las partidas no monetarias, a partir del
ejercicio 2008.

j) Resultado del ejercicio

La Cooperativa determina los resultados del ejercicio de
acuerdo con lo establecido en el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras, sin reconocer el ajuste por infla-
cién del ejercicio, en concordancia con lo requerido por
la Circular SB/585/2008, emitida por la ASFI.

Segln lo dispuesto por la Norma de Contabilidad N°3'y
Resolucion CTNAC 01/2008 del Consejo Técnico Nacional
de Auditoria y Contabilidad, estos rubros deben reexpre-
sarse utilizando la variacion del boliviano respecto al indi-
ce de la UFV. La Cooperativa en cumplimiento de normas
emitidas por la ASFI no contabiliza dicha reexpresion.

k) Tratamiento de los efectos contables de dispo-
siciones legales

La Cooperativa ha cumplido con las disposiciones legales
que rigen sus actividades revelando su tratamiento con-
table en los estados financieros y sus notas, de acuerdo
con las normas contables emitidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero - ASFI.

1) Absorciones o fusiones de otras entidades

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Cooperativa en
su calidad de Incorporante expone como parte de sus
estados financieros, saldos originados por la fusiéon por
absorcién de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nuestra
Sefiora de los Remedios Ltda. en su calidad de Incorpo-
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rada, operacién perfeccionada segun lo descrito en do-
cumento publico notarial N° 756/201 del 22 de diciem-
bre de 2018 y Resoluciones de la ASFI N° 1550/2018 de
fecha 03/12/2018 y N° 1663/2018 de fecha 17/12/2018.
Los saldos de los activos, pasivos y patrimonio fueron in-
corporados cumpliendo los lineamientos establecidos en
el Manual de Cuentas de la ASFI.

m) Devengamiento de ingresos por productos fi-
nancieros, comisiones y por inversiones

Los productos financieros ganados sobre la cartera, son
registrados bajo el método devengado excepto por los
productos financieros ganados sobre cartera vencida y
en ejecucion y los productos sobre cartera vigente califi-
cada como D, Ey F, que se reconocen en el momento de
Su percepcion.

Los productos por disponibilidades, rendimientos de in-
versiones temporarias y permanentes y las comisiones
se reconocen por la base contable de lo devengado.

Las comisiones ganadas son contabilizadas por el méto-
do del devengado, excepto por las comisiones fijas que
son contabilizadas al momento de su percepcion.

n) Devengamiento de cargos financieros

Los cargos financieros provenientes de captaciones por
el publico y otras operaciones de financiamiento, se re-
gistran por la base contable de lo devengado, en funcién
del plazo transcurrido.

o) Impuesto sobre las utilidades de las empresas

La Cooperativa esta sujeta al régimen tributario esta-
blecido mediante Ley N° 843, modificada por la Ley N°
1606, que establece una alicuota de 25% por concepto
de impuesto a las Utilidades de las Empresas. Esta ali-
cuota se aplica sobre la utilidad contable, corregida por
algunos conceptos tributarios para obtener una ganan-
cia tributaria imponible. EI monto del impuesto pagado
es considerado como pago a cuenta del Impuesto a las
Transacciones que se origina en el periodo comprendido
desde el mes siguiente de la fecha de pago del IUE, hasta
el préximo vencimiento de ese impuesto.

Durante el ejercicio 2011 fueron promulgadas la Ley N°
169 del 9 de septiembre de 2011 que sustituye el articulo
48 de la Ley N°843 y determina que el tratamiento de
las pérdidas producidas a partir del ejercicio 2011 podra
deducirse de las utilidades gravadas que se obtengan,



como maximo hasta los tres (3) afios siguientes. Las pér-
didas acumuladas a ser deducidas no seran objeto de
actualizacién.

Las entidades de intermediacion financieras, reguladas
por la ASFI pagaran la Alicuota Adicional de 25% al Im-
puesto a las Utilidades de las Empresas (AA-IUE), siempre
y cuando el coeficiente de rentabilidad anual respecto al
patrimonio supere el 6%, segln dispone la Ley 921 emi-
tida el 29 de marzo de 2017, que modifica el articulo 51
de la Ley 843, remitido por el Organo Ejecutivo a la Asam-
blea Plurinacional.

NOTA 3 -CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS
CONTABLES

3.1 Actualizacion del manual de cuentas

Tal como se indica en la Nota 2 inciso a) los Estados Fi-
nancieros de la Cooperativa han sido preparados en
concordancia a las normas contables establecidas en el
Manual de Cuentas para Entidades Financieras, actuali-
zado y modificado mediante resoluciones emitidas por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no existen normas
contables significativas establecidas por la Autoridad de

Concepto

Cuenta de encaje - Entidades No Bancarias

Bancos y corresponsales del pais con disponibilidad restringida
Cuotas de participacion Fondo RAL afectados al encaje legal
Importes entregados en garantia

Cuotas de Particip.Fdo.para Créditos Destinados al SPVIS

Cuotas de particip. Fdo. CPVIS cedidos en Gtia. de Ptmos.de liqu.BCB Viv.de Int.Soc.

Cuotas de participacion Fondo CAPROSEN
Cuotas de participacion Fondo FIUSEER

Total activos sujetos a restricciones

(A) Saldo compuesto por:

Monto pignorado en Cta. Cte. Bco. Unién por Serv. Cajeros Automaticos
Pagos por garantia de alquileres de oficinas

Depésitos por garantia servicios de cobranzas

Otras garantias (Servired, PVS)
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Supervision del Sistema Financiero (ASFI), que impliquen
cambios de métodos vy criterios utilizados por la Coope-
rativa para la preparacion y presentacion de los estados
financieros, respecto a la gestién anterior.

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, existen fondos e
inversiones temporarias de disponibilidad restringida,
correspondientes a: i) los montos de encaje legal que la
Entidad ha depositado en efectivo y en el Fondo de Re-
querimiento de Activos Liquidos (Fondo RAL) y que son
invertidos en titulos valores o instrumentos autorizados
y ii) fondos en cuentas con retenciones judiciales yiii) fon-
dos entregados como garantia por servicios y alquileres
de inmuebles.

El detalle de estos activos es el siguiente:

2022 2021
Bs Bs

A 20.766.968 24.764.566

136.933 185.723

A 17.239.631 33.543.075

) 4.951.276 4.953.934

14.530.173 14.530.173

13.720.000 13.720.000

15.075.425 15.075.425

16.971.580 -

103.391.986 106.772.896

71.000 71.000

111.426 107.996

4.678.680 4.684.768

90.170 90.170

4.951.276 4.953.934
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(1) Corresponde al importe constituido en Titulos del encaje legal, que se muestra a continuacion:

Descripciéon 2022 2021
Moneda Nacional Requerido Constituido Requerido Constituido
Bs Bs Bs Bs
Titulos 8.312.958 8.312.978 10.721.567 10.721.572
Efectivo 19.387.066 24.210.512 31.899.384 39.815.630
Total 27.700.024 32.523.489 42.620.951 50.537.202
Descripcion 2022 2021
Moneda Extranjera Requerido Constituido Requerido Constituido
Bs Bs Bs Bs
Titulos 21.289.086 21.296.142 22.683.528 22.683.833
Efectivo 8.018.789 14.357.502 8.289.139 15.792.705
Total 29.307.875 35.653.644 30.972.667 38.476.538
Los datos expuestos en esta nota representan los saldos al dia 19/12/2022 y del 29/11/2021 al 20/12/2021 respectivamente. El
31 de diciembre de 2022 y 2021, sin embargo, para efectos de Reglamento de Encaje Legal fue modificado, con el objetivo de
cobertura de encaje requerido, el célculo considera los pro- contribuir a la inyeccién de liquidez en la economia y apuntalar el
medios del periodo bisemanal, en este caso del 28/11/2022 al crecimiento de la cartera.
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NOTA 5 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

La clasificacion de activos y pasivos en corriente y no corriente es la siguiente:
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Al 31 de diciembre 2022 Corriente No Corriente Total
RUBRO Bs Bs Bs
DISPONIBILIDADES 141122.134 - 141.122.134
INVERSIONES TEMPORARIAS 18.607.252 5.731.195 24.338.447
CARTERA 278.109.821 547.413.795 825.523.616
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 3.278.509 8.026.912 11.305.421
BIENES REALIZABLES 434.062 - 434,062
INVERSIONES PERMANENTES 41.759.034 32.220.974 73.980.008
BIENES DE USO 18.968.076 18.968.076
OTROS ACTIVOS 792.657 1.606.807 2.399.464
TOTAL ACTIVOS 484.103.469 613.967.759 1.098.071.228
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 447.854.861 323.366.900 771.221.761
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES 27.097 - 27.097
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENT. FINANC. 168.461.940 12.666.667 181.128.607
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 10.488.531 7.247.628 17.736.159
PREVISIONES 6.968.020 6.968.020
OBLIGACIONES CON EMPRESAS PART. ESTATAL 810.488 810.488
TOTAL PASIVOS 627.642.917 350.249.215 977.892.132
CUENTAS CONTINGENTES - o -
Al 31 de diciembre 2021 Corriente No Corriente Total
RUBRO Bs Bs Bs
DISPONIBILIDADES 128.451.279 - 128.451.279
INVERSIONES TEMPORARIAS 29.158.921 11.379.031 40.537.952
CARTERA 229.460.692 579.867.675 809.328.367
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 6.541.793 9.498.198 16.039.991
BIENES REALIZABLES 1.118.068 - 1.118.068
INVERSIONES PERMANENTES 41.655.430 15.249.395 56.904.825
BIENES DE USO R 19.301.738 19.301.738
OTROS ACTIVOS 890.492 1.446.699 2.337.191
TOTAL ACTIVOS 437.276.676 636.742.735 1.074.019.411
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 419.630.152 347.129.623 766.759.775
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FISCALES 66.054 - 66.054
OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENT. FINANC. 140.692.835 23.333333 164.026.168
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 13.119.375 6.384.478 19.503.853
PREVISIONES - 6.968.020 6.968.020
OBLIGACIONES CON EMPRESAS PART. ESTATAL 1.000.439 1.000.439
TOTAL PASIVOS 574.508.855 383.815.454 958.324.309

CUENTAS CONTINGENTES
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Posicién de Calce Financiero por plazos:
La Posicién de Calce Financiero por plazos, es la siguiente:

g SALDO A30DIAS A 60 DIAS A 90 DIAS A180DIAS  A360DIAS  A720DIAS ‘;%A[?I::
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

ACTIVOS 1.098.071.228 315.410.817 14.798.036 48.971.790 36.322.438 68.600.388 107.388.838 506.578.921
DISPONIBILIDADES 141.122.134 141.122.134 - - - - - -
INVERSIONES TEMPORARIAS 24.316.610 9.474.333 1.198.403 1.373.471 2.808.413 3.730.795 1.052.268 4.678.927
CARTERA VIGENTE 737.181.677 57.370.336 9.008.279 10.127.322 27.189.822 56.798.211 104.274.130 472.413.577
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 12.985.948 536.318 1.269.488 - 1.029.536 878.800 2.062.440 7.209.366
INVERSIONES PERMANENTES 74.317.831 ; 3018400  35210.173 3.430.000 - - 32.659.258
OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 108.147.028 106.907.696 303.466 2.260.824 1.864.667 7.192.582 - (10.382.207)
PASIVOS 977.892.132  121.882.978  82.960.783  66.337.764  140.564.635  215.896.757  141.532.077  208.717.138
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - VISTA 1 2.070.694 2.070.694 - - - - - -
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO — AHORRO (1) 174.072.001 8.925.551 9.880.970 11.687.290 13.821.787 17.404.628 18.264.555 94.087.220
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - APLAZO (1) 537.183.454 49.369.074 41.469.574 29.309.077 94.802.711 138.587.302 110.837.003 72.808.713
OBLIGACIONES RESTRINGIDAS 1) 44.109.715 7.627.957 3.909.418 353.748 1.411.904 3.437.278 1.582.874 25.786.536
FINANCIAMIENTOS BCB 13.720.000 - - - - 13.720.000 - -
FINANCIAMIENTOS ENT. FINANC. DEL PAIS 142.387.227 28.250.433 27.700.821 24.487.649 26.787.152 35.161.172 - -
FINANCIAMIENTOS ENT. FINANCIERAS 2do PISO 23.333.334 750.000 - 500.000 3.583.333 5.833.334 10.666.667 2.000.000
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 5.545.265 2.935.290 - - 47.320 1.753.043 180.978 628.634
OTRAS OPERACIONES PASIVAS 35.470.442 21.953.979 - - 110.428 - - 13.406.035
CUENTAS CONTINGENTES - - - - - - - -

BRECHA SIMPLE 193.527.839 -68.162.748 -17.365.973 -104.242.196 -147.296.369 -34.143.238 297.861.783

BRECHA ACUMULADA 193.527.830  125.365.001  107.999.117 3.756.921 -143.539.449 -177.682.687  120.179.096

(1) Incluye las obligaciones de empresas con participacion estatal

SALDO A30DIAS  AGODIAS  A9ODIAS  A1S0DIAS  A360DIAS  A720DIAs A MASDE
Al 31 de diciembre 2021 720 DIAS
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Bs

ACTIVOS 1.074.019.411 267.938.941 16.128.002 48.184.421 36.587.306 68.438.006 98.568.622 538.174.113
DISPONIBILIDADES 128.451.279 128.451.279 - - - - - -
INVERSIONES TEMPORARIAS 40516401  11.343.061 2.916.045 2.704.967 5.059.465 7.113.832 2.698.724 8.680.307
CARTERA VIGENTE 731338250  15.870.881 8.485.163 9532660  26371.072  54.648791 95746722  520.682.961
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 14.327.252 559.455 1.361.224 35.000 969.146 873.542 35.800 10.493.085
INVERSIONES PERMANENTES 57.246.252 - 3018400  35.110.173 3.430.000 ; ; 15.687.679
OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 102.139.977 111.714.265 347.170 801.621 757.623 5.801.841 87.376 (17.369.919)
PASIVOS 958.324.309 108.008.934 70.915.102 57.547.249 123.477.489 214.560.079 168.617.938 215.197.518
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - VISTA ) 2.294.887 2.294.887 - - - - - -
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - AHORRO (1) 184.453.262 7.055.498 8.819.872 10.315.443 11.254.842 11.458.438 25.552.324 109.996.845
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - APLAZO (1) 513.787.640 39.659.296 31.314.208 27.108.220 84.316.177 149.934.637 125.084.718 56.370.384
OBLIGACIONES RESTRINGIDAS W 51.925.612 4.163.148 4.084.894 1.367.511 2.723.703 9.461.004 6.257.603 23.867.749
OBLIG.CON EMPRESAS PUBLICAS 1.000.439 1.000.439 - - - - - -
FINANCIAMIENTOS BCB 13.720.000 - - - - 13.720.000 - -
FINANCIAMIENTOS ENT. FINANC. DEL PAIS 113508249  28.677.882  26.673.462  14.687.297  20.440.608  23.029.000 ; :
FINANCIAMIENTOS ENT. FINANCIERAS 2do PISO 35.000.000 750.000 - 500.000 4.,583.333 5.833.333 11.666.667 11.666.667
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 5.395.882 4,192,923 22.666 - - 1.123.667 56.626 -
OTRAS OPERACIONES PASIVAS 37238338 20.214.861 ; 3.568.778 158.826 ; ; 13.295.873
CUENTAS CONTINGENTES - - - - - - - -

BRECHA SIMPLE 159.930.007  -54.787.100 -9.362.827  -86.890.183 -146.122.073  -70.049.315  322.976.595

BRECHA ACUMULADA 150.930.007  105.142.907  95.780.079 8.889.806 -137.232.177 -207.281.493  115.695.102

(1) Incluye las obligaciones de empresas con participacion estatal
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NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS
En cumplimiento a normativa vigente, la Cooperativa no tiene saldos con partes relacionadas.

NOTA 7 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA
Los estados financieros presentados en bolivianos, incluyen el equivalente de saldos en moneda extranjera (ddlares esta-

dounidenses), de acuerdo al siguiente detalle:

Memoria Anual 2022

Moneda Total
Al 31 de diciembre de 2022 Extranjera cMv UFV Equivalente
Bs Bs Bs Bs
Disponibilidades 51.276.578 - - 51.276.578
Inversiones temporarias 14.348.929 - - 14.348.929
Cartera 115.441.045 - - 115.441.045
Otras cuentas por cobrar 6.126.534 - - 6.126.534
Inversiones permanentes 68.107.206 - - 68.107.206
Otros activos 255.300.292 - - 255.300.292
TOTAL ACTIVO 252.680.260 - - 252.680.260
Obligaciones con el publico 227.069.505 - - 227.069.505
Obligaciones con Instituciones fiscales 6.788 - - 6.788
Obligaciones con bcos y entidades financieras 27.610.647 - - 27.610.647
Otras cuentas por pagar 2.207.881 - - 2.207.881
Previsiones 2.019.877 - - 2.019.877
TOTAL PASIVO 258.914.698 - - 258.914.698
POSICION LARGA (CORTA) (3.614.406) - - (3.614.406)
Cotizacién o tipo de cambio: 6,86 6,86 1,0000000
Moneda Total
Al 31 de diciembre de 2021 Extranjera cMvV UFV Equivalente
Bs Bs Bs Bs
Disponibilidades 35.686.184 - - 35.686.184
Inversiones temporarias 27.060.828 - - 27.060.828
Cartera 130.640.800 - - 130.640.800
Otras cuentas por cobrar 4.543.081 - - 4.543.081
Inversiones permanentes 54.749.366 - - 54.749.366
Otros activos 252.680.260 - - 252.680.260
TOTAL ACTIVO 194.115.258 - - 194.115.258
Obligaciones con el publico 220.787.160 - - 220.787.160
Obligaciones con Instituciones fiscales 26.107 - - 26.107
Obligaciones con bcos y entidades financieras 26.626.565 - - 26.626.565
Otras cuentas por pagar 2.562.519 - - 2.562.519
Previsiones 2.019.877 - - 2.019.877
TOTAL PASIVO 252.022.228 - - 252.022.228
POSICION LARGA (CORTA) 658.032 - - 658.032
Cotizacién o tipo de cambio: 6,86 6,86 1,0000000
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NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

8a) DISPONIBILIDADES

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto

Caja

Billetes y Monedas nominativo por moneda
Fondos asignados a cajeros automaticos

Banco Central de Bolivia

Cuenta de encaje - Entidades No Bancarias

Bancos y corresponsales del pais

Bancos y corresponsales del pais nominativo por entidad
Bancos y corresponsales del pais con disponibilidad restringida

Total Disponibilidades

8.b) CARTERA Y CONTINGENTE

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto

Cartera Directa

Cartera Vigente

Cartera Vencida

Cartera en Ejecucion

Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Productos devengados por cobrar

Prevision para incobrables

Cartera Contingente
Total Cartera y Contingente
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2022 2021
Bs Bs

37.380.808 34.137.318
34.472.362 31.622.742
2.908.446 2.514.576
20.766.968 24.764.566
20.766.968 24.764.566
82.974.358 69.549.395
82.837.424 69.363.672
136.934 185.723
141.122.134 128.451.279

2022 2021

Bs Bs
809.328.367 809.328.367
398.363.159 382.231.983
9.782.763 8.530.783
4.672.435 4.196.451
338.818.518 349.106.267
9.726.709 5.622.425
9.801.078 4.517.653
107.175.891 111.267.300
(52.816.937) (56.144.495)
825.523.616 809.328.367
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8.b 1. Composicién por clase de carteray las previsiones para incobrabilidad, respectivamente

Al 31 de diciembre 2022

RE Contingente  Vigente Vencida Hecucion ' incobrabyes.
Empresarial -
Pyme - 8.819.175 156.868 639.770 774.556
Microcréditos DG - 275.169.984 366.845 7.175.241 4.496.649
Microcréditos No DG - 140.909.410 9.301.016 1.718.624 10.423.342
De consumo DG - 55.608.871 475.932 2.543.212 2.537.292
De consumo No DG - 196.543.321 8.260.371 1.502.856 14.759.892
De vivienda - 54.886.948 948.440 880.830 524.989
De vivienda s/Gtia Hip - 5.243.968 12.979 162.848
Previsién Genérica - 19.137.369
TOTALES - 737.181.677 19.509.472 14.473.512 52.816.937
DG= Debidamente Garantizados.
Al 31 de diciembre 2021
MG contingentel | Wigenée Vencida Hecucion " incobrabyes.
Empresarial - -
Pyme - 13.571.021 156.868 699.919 563.676
Microcréditos DG - 290.612.994 33.051 3.239.170 2.462.633
Microcréditos No DG - 113.240.859 7.428.414 1.603.808 9.492.475
De consumo DG - 58.323.514 334.170 1.163.256 1.782.300
De consumo No DG - 194.545.472 5.704.880 1.422.366 13.227.245
De vivienda - 56.600.758 495.825 585.585 536.936
De vivienda s/Gtia Hip - 4.443.633 - 171.238
Previsién Genérica - - 27.907.992
TOTALES - 731.338.251 14.153.208 8.714.104 56.144.495
DG= Debidamente Garantizados.
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8.b.2. Clasificacion de cartera por:

2.1. Clasificacion de cartera por actividad econémica del deudor

Al 31 de diciembre 2022

Actividad Econémica Cartera Cgrtera Cartt?ra Ca_rtera_ en Previsién para
Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Agricultura y Ganaderia - 40.136.678 634.377 492.665 1.169.039
Caza, Silvicultura y Pesca - 1.140.573 3.787 - 21.804
Extraccion Petréleo Crudo y Gas Natural - 3.113.147 16.640 - 83.140
Minerales metdlicos y no metalicos - 3.090.469 37.778 - 54.277
Industria Manufacturera - 85.295.323 2.195.122 514.582 2.822.006
Produccion y Distribucion de energia, gas y agua - 3.892.378 46.837 - 133.101
Construccion - 20.625.573 686.612 20.299 972.325
Venta al por mayor y menor - 237.931.201 7.936.863 8.099.625 13.112.416
Hoteles y Restaurantes - 70.984.100 1.795.368 1.555.544 3.168.854
Transporte, almacenamiento y comunicaciones - 87.474.738 2.147.393 2.834.859 4.388.325
Intermediacién financiera - 5.267.363 240.860 - 379.821
Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler - 81.133.112 1.714.592 628.950 2.944.447
Administracién publica, defensa y seguridad social obligatoria - 11.000.813 314.070 45.097 569.616
Educacion - 17.391.164 129.577 - 501.386
Servicios sociales, comunales y personales - 60.435.765 1.467.352 223.952 2.952.177
Servicio de hogares privados que contratan servicio doméstico - 501.349 87.451 57.939 124.480
Servicio de organizaciones y érganos extraterritoriales - 132.404 3.279 - 8.623
Actividades atipicas - 7.635.527 51.514 - 273.731
Previsién Genérica - - - - 19.137.369
TOTALES - 737.181.677 19.509.472 14.473.512 52.816.937
Al 31 de diciembre 2021
Actividad Econémica Ca'rtera Cf':lrtera Carte_ra Ca.\rtera?'en Previsién para
Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Agricultura y Ganaderia - 40.532.608 504.834 492.665 1.003.889
Caza, Silvicultura y Pesca - 1.255.450 5.234 - 22.010
Extraccion Petréleo Crudo y Gas Natural - 3.203.506 16.640 - 93.063
Minerales metdlicos y no metalicos - 2.921.591 - B 24.943
Industria Manufacturera - 75.535.281 1.218.824 458.198 2.367.679
Produccién y Distribucién de energia, gas y agua - 3.536.366 25.454 - 120.438
Construccién - 19.767.044 518.828 24.497 857.071
Venta al por mayor y menor - 242.870.169 5.914.199 3.952.473 10.369.510
Hoteles y Restaurantes - 67.288.004 1.238.825 1.729.438 3.004.873
Transporte, almacenamiento y comunicaciones - 88.986.666 1.611.326 771.231 2.866.046
Intermediacién financiera - 5.786.611 128.971 71.002 336.026
Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler - 80.539.971 1.405.832 751.637 2.726.082
Administracién publica, defensa y seguridad social obligatoria - 11.266.370 210.937 71.491 562.687
Educacion - 18.252.179 117.339 - 536.930
Servicios sociales, comunales y personales - 60.741.077 1.145.821 168.289 2.847.767
Servicio de hogares privados que contratan servicio doméstico - 639.001 35.350 57.939 119.757
Servicio de organizaciones y érganos extraterritoriales - 13.480 3.279 - 3.684
Actividades atipicas - 8.202.877 51.515 165.244 374.048
Prevision Genérica - - - - 27.907.992
TOTALES - 731.338.251 14.153.208 8.714.104 56.144.495
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2.2. Destino de crédito

Al 31 de diciembre 2022
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ctern | Gwters Carters Gateraen Prevklén paa
Agricultura y Ganaderia - 29.347.828 469.561 302.451 700.599
Caza, Silvicultura y Pesca - 1.328.097 17.019 - 17.491
Extraccion Petréleo Crudo y Gas Natural - 14.073 - - 422
Minerales metdlicos y no metalicos - 2.041.899 - - 422
Industria Manufacturera - 56.362.591 617.941 349.594 702.024
Produccién y Distribucion de energia, gas y agua - 142.672 3.602
Construccion - 74.612.608 1.533.055 1.406.392 1.820.425
Venta al por mayor y menor - 317.824.221 11.686.026 7.333.112 20.757.313
Hoteles y Restaurantes - 37.467.166 757.226 148.902 791.194
Transporte, almacenamiento y comunicaciones - 51.434.170 444.028 246.335 727.949
Intermediacion financiera B 23.526.518 1.271.207 568.242 1.841.267
Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler - 114.222.538 1.530.589 3.951.148 4.496.871
Administracion publica, defensa y seguridad social - 638.315 13.235 - 25716
Educacion - 7.153.282 88.316 126.225 368.339
Servicios sociales, comunales y personales - 20.811.815 1.081.269 41111 1.418.023
Servicio de hogares privados que contratan servicio domestico - 33.383

Servicio de organizaciones y organos extraterritoriales - -

Actividades atipicas - 220.501 - 7.911
Prevision Genérica - - - 19.137.369
TOTALES - 737.181.677  19.509.472 14.473.512 52.816.937
Al 31 de diciembre 2021

qrters, Gorters Carters Grteraen  Prevblén paa
Agricultura y Ganaderia - 27.820.607 460.611 302.452 635.049
Caza, Silvicultura y Pesca - 507.791 17.019 17.717
Extraccion Petréleo Crudo y Gas Natural - 14.446 - - 433
Minerales metdlicos y no metalicos - 1.688.059 - - 967
Industria Manufacturera - 45.150.758 307.561 106.701 467.607
Produccién y Distribucién de energia, gas y agua - 140.552 467
Construccién - 79.150.440 1.084.496 610.662 1.659.912
Venta al por mayor y menor - 322.415.827 9.155.880 5.686.466 18.363.087
Hoteles y Restaurantes - 32.392.192 328.718 88.863 484.645
Transporte, almacenamiento y comunicaciones - 46.920.978 261.170 96.561 571.738
Intermediacion financiera - 24.169.912 869.759 598.806 1.557.270
Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler - 125.635.889 648.698 1.191.870 2.903.821
Administracion publica, defensa y seguridad social - 488.363 13.235 31.723 52.241
Educacién - 5.460.956 49.767 - 226.766
Servicios sociales, comunales y personales - 19.212.727 956.294 - 1.286.739
Servicio de hogares privados que contratan servicio domestico - - - -
Servicio de organizaciones y organos extraterritoriales - - - -
Actividades atipicas - 168.754 - 8.044
Previsién Genérica - - - 27.907.992
TOTALES - 731.338.251 14.153.208 8.714.104 56.144.495
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3. Por tipo de garantia, estado del crédito y las respectivas previsiones

Al 31 de diciembre 2022

Tipo de Garantis LS. @hn g GEao) Foimgn
Autoliquidables - 20.472.250 20.752 - 340.412
Hipotecaria - 443.743.628 -
Prendaria - 952.846 1.818.934 12.563.159 9.838.265
Personal - 224.808.519 788.157 - 791.661
Quirografaria 21.695.211 13.122.517 1.210.291 17.558.569
Sin garantias 3.523.932 539.067 4.269.559
Otras garantias - 25.509.223 235.180 160.995 881.102
Previsién Genérica - - - - 19.137.369
TOTALES - 737.181.677 19.509.472 14.473.512 52.816.937
Al 31 de diciembre 2021
Tipo de Garantia Cartera C.artera Cartgra Ca.rtera' en Previsién para
Contingente Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Autoliquidables - 18.168.066 - 296.766
Hipotecaria - 471.419.168 1.087.113 6.322.010 6.590.852
Prendaria - 1.139.465 788.157 38.039 830.879
Personal - 190.632.068 9.250.675 1.631.525 15.706.367
Quirografaria 26.807.317 2.855.415 556.204 3.910.371
Sin garantias
Otras garantias - 23.172.167 171.848 166.326 901.268
Prevision Genérica - - - - 27.907.992
TOTALES - 731.338.251 14.153.208 8.714.104 56.144.495
4. Segun la calificacion de créditos, en montos y porcentajes
Al 31 de diciembre 2022
calificacién Ca'rtera C.artera Cartgra Ca}rtera} en Previsién para
Contingente % Vigente % Vencida % Ejecucion % incobrables %
A 0% 726.982.478 100% 0% 0% 8.767.472 16%
B - 0% 9.641.159 0% 670.507 0% 0% 407.818 0%
9 - 0% 532.185 0% 2.558.856 7% 174191 0% 542.525 0%
D 0% 15.266 0% 745.011 0% 1.525.096 0% 744.268 0%
E 0% 0% 670.833 1% 2% 399.322 0%
F 0% 10.589 0% 14.864.265 91% 12774225 98% 22.818.163 33%
Prev. Genérica 0% - 0% - 0% - 0% 19.137.369 50%
TOTALES - 0% 737.181.677 100% 19.509.472 100% 14.473.512 100% 52.816.937 100%
Al 31 de diciembre 2021
Calificacién Ca'rtera C_artera Cartgra Ca_!rtera} en Previsién para
Contingente % Vigente % Vencida % Ejecucion % incobrables %
A - 0% 728.848.392  100% 0% - 0% 9.253.884 15%
B - 0% 2.479.270 0% - 0% - 0% 93.030 0%
c 0% 0% 945199 0% - 0% 109.001 0%
D 0% 0% 50639 0% 0% 25320 0%
E - 0% 0% 207.238 0% 191.513 0% 192.864 0%
F - 0% 10.589 0% 12.950.132 100% 8.522.591 100% 18.562.404 39%
Prev. Genérica 0% - 0% 0% - 0% 27.907.992 46%
TOTALES - 0% 731.338.251 100% 14.153.208 100% 8.714.104 100% 56.144.495 100%
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5. Concentracion crediticia por nimero de clientes en montos y porcentajes

Al 31 de diciembre 2022
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oot Ca.rtera C_artera Cart(_era Ca.\rtera?'en P_revisién para
Contingente o, Vigente % Vencida 9% Ejecucion % incobrables %
1° a 10° mayores - 0% 20.325.452 3% - 0% 1.995.009 0% 1.113.559 0%
11° a 50° mayores - 0% 52.407.342 8% 58.534 0% 3.217.164 0% 1.638.356 0%
51° a 100° mayores - 0% 44.093.775 6% 48.892 0% 1.809.364 0% 1.241.048 0%
Otros - 0%  620.355.108 83% 19.402.046 100% 7.451.975  100% 29.686.605 49%
Previsién Genérica - 0% 0% 0% - 0% 19.137.369 50%
TOTALES - 0% 737.181.677 100% 19.509.472 100%  14.473.512 100% 52.816.937 100%
Al 31 de diciembre 2021
oo Ca.rtera C.artera Cart(_era Ca}rtera} en Previsién para
Contingente o, Vigente % Vencida 9% Ejecucion % incobrables %
1° a 10° Mayores - 0% 21.533.224 3% - 0% - 0% 112.148 0%
11° a 50° mayores - 0% 55.059.892 7% 0% - 0% 204.707 0%
51° a 100° mayores 0% 46.787.496 6% 0% - 7% 249.899 1%
Otros - 0%  607.957.639 85% 14.153.208 100% 8.714.104  93% 27.669.749 53%
Previsiéon Genérica - 0% - 0% - 0% - 0% 27.907.992 46%
TOTALES - 0% 731.338.251 100% 14.153.208 100% 8.714.104 100% 56.144.495  100%
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6. Evolucién de cartera en los ultimos tres periodos

Concepto

Cartera Vigente

Cartera Vencida

Cartera en Ejecucion

Cartera reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
Cartera Contingente

Prevision especifica para incobrabilidad

Prevision generica para incobrabilidad

Prevision para activos contingentes

Prevision ciclica

Prevision por incobrabilidad de cartera por constituir
Cargos por previsién especifica para incobrabilidad
Cargos por previsién genérica para incobrabilidad
Cargos por previsién para activos contingentes
Productos por cartera (Ingresos Financieros)
Productos en suspenso

Lineas de credito otorgadas

Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas
Créditos castigados por insolvencia

Numero de Prestatarios

Corresponde a los cargos netos de previsiones:

Cargos por prevision especifica para incobrabilidad
Disminucion de prevision especifica para incobrabilidad
Total Neto:

Cargos por prevision genérica para incobrabilidad
Disminucién de previsién genérica para incobrabilidad
Total Neto:

2022 2021 2020

Bs Bs Bs
398.363.159 382.231.983 644.716.341
9.782.763 8.530.783 8.784.822
4.672.435 4.196.451 5.319.526
338.818.518 349.106.267 86.032.494
9.726.709 5.622.425 4.748.131
9.801.078 4.517.653 8.891.402
33.679.568 28.236.502 30.453.304
19.137.369 27.907.992 25.747.301
6.968.020 6.968.020 6.646.199
0 0 0
(1) 7.188.417 (205.902) 751.038
(2) (8.770.623) 2.482.511 10.970.326
3) -
107.745.457 104.613.992 112.082.763
23.800.193 21.984.917 20.017.334
0 0 0
22.602.340 25.834.622 22.283.767
19.375.014 20.897.718 22.322.994
14.139 12.652 12.361

2022 2021 2020

Bs Bs Bs
19.446.730 9.801.593 14.897.784
(12.258.314) (10.007.495) (14.146.746)
1) 7.188.417 (205.902) 751.038
5.855.164 5.189.323 15.374.526
(14.625.787) (2.706.812) (4.404.200)
2) (8.770.623) 2.482.511 10.970.326

7. Grado de reprogramaciones e impacto sobre la cartera de créditos y los resultados:

Comparados los resultados de la cartera reprogramada al 31 de diciembre de 2022 respecto al 31 de diciembre de 2021 se evidencia:
Decremento absoluto de cartera reprogramada en $US 131.201. Al 31 de diciembre de 2021 hubo un incremento de $US

37.838.822.

Al 31 de diciembre de 2022 la totalidad de la cartera reprogramada representa el 46.47% de la totalidad de la cartera, mientras

que al 31 de diciembre de 2021 la relacion fue del 47.63%.

8. Los limites legales prestables de la Entidad que se establecen en la normativa vigente son los siguientes:

Concepto
Crédito a prestatario o grupo sin garantias reales

Crédito a prestatario o grupo con garantias reales
Contingentes contragarantizadas Bancos del Exterior
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2022
Bs

5% 5.956.502
20%  23.826.008
30%  35.739.012

2021
Bs

5.663.744
22.654.975
33.982.463

2020
Bs

5.318.794
21.275.176
31.912.764



9. Evolucion de las previsiones en las ultimas tres gestiones
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Concepto 2022 2021 2020
Bs Bs Bs
Prevision Inicial: 63.112.515 62.846.804 53.178.429
(-) Castigos y Bienes y Otros (1.745.352) (2.010.899) (2.052.989)
(-) Recuperaciones (26.884.101) (12.714.307) (18.550.945)
(+) Previsiones Constituidas 25.301.894 14.990.916 30.272.310
Previsién Final: 59.784.957 63.112.515 62.846.804
8c) INVERSIONES TEMPORARIAS Y PERMANENTES
¢ Inversiones temporarias
La Composicion del Grupo al 31 de diciembre 2022y 2021 es la siguiente:
Concepto zgiz 2(:;1
Inversiones en entidades financieras del pais 6.404.885 6.313.273
Caja de ahorros 2.974.885 2.883.273
Depésitos a plazo fijo 3.430.000 3.430.000
Inversiones en otras entidades no financieras 672.093 660.053
Participacién en Fondos de Inversion 672.093 660.053
Inversiones de disponibilidades restringidas 17.239.631 33.543.075
Cuotas de participacion Fondo RAL afectados al encaje legal 17.239.631 33.543.075
Productos devengados por cobrar inversiones temporarias 21.838 21.551
Devengados inversiones en entidades financieras del pais 21.838 21.551
Total Inversiones Temporarias 24.338.447 40.537.952
(1) Tasa de rendimiento promedio obtenido fue de:
Depésito a plazo fijo M/E 3,00% 3,00%
Fondos de inversion:
Inversién Moneda Nacional 2,87% 3,50%
Inversién Moneda Extranjera 1,50% 0.81%
Disponibilidad restringida (Fdo.RAL):
Inversién Moneda Nacional 0,06% 0,03%
Inversién Moneda Extranjera 1,86% 0,66%
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¢ Inversiones permanentes
La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto

Inversiones en entidades financieras del pais
Depésitos a plazo fijo
Inversiones en otras entidades no financieras
Participacién en entidades de servicios publicos
Participacién en entidades sin fines de lucro
Inversiones de disponibilidades restringidas
Cuotas de participacién Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo y a Vivienda de Interés Social
"Cuotas de participacién Fondo CPVIS cedidos en garantia de préstamos de liquidez del BCB Vivienda de Interés Social"
Cuotas de participacion Fondo CAPROSEN
Cuotas de participacion Fondo FIUSEER
Cuotas de participaciéon Fondo CPRO
Productos devengados por cobrar inversiones permanentes
Devengados inversiones en entidades financieras del pais
(Prevision para inversiones permanentes)
Prevision inversiones en en otras entidades no financieras

Total Inversiones Permanentes

(1) Tasa de rendimiento promedio obtenido fue de:
Certificados DPF Mutual La Promotora M/E
Certificados DPF Coop. Jests Nazareno RL. M/E

Certificados DPF Coop. San joaquin RL. M/N
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2022 2021
Bs Bs
13.408.400 13.308.400
13.408.400 13.308.400

612.253 612.253
351.289 351.289
260.964 260.964
60.297.178 43.325.598
14.530.173 14.530.173
13.720.000 13.720.000
15.075.425 15.075.425
16.971.580 -
100.461 96.858
100.461 96.858
(438.284) (438.284)
(438.284) (438.284)
73.980.008 56.904.825
2,70% 2,70%
3,00% 2,80%
3,60%
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8D) OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto zg:Z zg§1
Pagos anticipados 154.202 3.268.772
Pago anticipado del impuesto a las transacciones - 3.212.285
Anticipos por compras de bienes y servicios 115.840 19.890
Otros pagos anticipados 38.362 36.597
Diversas 12.985.949 14.327.252
Comisiones por cobrar 426.096 472.368
Primas de seguro por cobrar 1.765.349 1.913.754
Gastos por recuperar 589.836 525.346
Indemnizaciones reclamadas por siniestros 24.236 163.321
Importes entregados en garantia (A) 4.951.276 4.953.934
Comisiones por cobrar bonos sociales 9.569 98.389
Otras partidas pendientes de cobro (B) 5.219.587 6.200.140
(Prevision para otras cuentas por cobrar) (1.834.730) (1.556.033)
(Prevision especifica para cuentas por cobrar diversas) (1.834.730) (1.556.033)
Total Otras Cuentas por Cobrar 11.305.421 16.039.991

(A) Seregistran las Boletas en Garantfa constituidas en diferentes instituciones por cobranzas de servicios publicos
y por pagos a beneficiarios, ademas garantias por alquileres y por otros conceptos. (Ambas gestiones).

(B) Gestién-2022: Los saldos mas significativos corresponden a: honorarios proyecto arquitecténico edificio (3%),
gastos y honorarios en diversos procesos judiciales (3%), prima seguro desgravamen hipotecario (20%), prima
automotores (23%), compra de divisas BCB (26%).

Gestidn-2021: Los saldos més significativos corresponden a: honorarios proyecto arquitecténico edificio central

(3%), gastos y honorarios en diversos procesos judiciales (2%), conciliacién cheques fuera de hora (42%), prima
automotores (17%), prima desgravamen hipotecario (18%), conciliacién giros money gram (2%).
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8E) BIENES REALIZABLES

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente: :

Concepto

Bienes recibidos en recuperacion de créditos
Bienes muebles recibidos en recuperacion de créditos
Bienes inmuebles recibidos en recuperacién de créditos
Bienes fuera de uso
Mobiliario. equipos y vehiculos
(Prevision por desvalorizacion)
(Prevision bienes recibidos en recuperacién de créditos)
(Prevision bienes fuera de uso)

Total Bienes Realizables

8F) BIENES DE USO

La Composicion del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto

Terrenos
Terrenos
Edificios
Edificios
(Depreciacién Acumulada Edificios)
Mobiliario y Enseres
Mobiliario y Enseres
(Depreciacién Acumulada Mobiliario y Enseres)
Equipos e Instalaciones
Equipos e Instalaciones
(Depreciacién Acumulada Equipos e Instalaciones)
Equipos de Computacién
Equipos de Computacién
(Depreciacién Acumulada Equipos de Computacién)
Vehiculos
Vehiculos
(Depreciacién Acumulada Vehiculos)
Obras de Arte
Obras de Arte

Total Bienes de Uso

Gasto de Depreciacion de la gestién
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2022 2021
Bs Bs
3.650.295 4.816.299
9.562 9.562
3.640.733 4.806.737
197.914 197.914
197.914 197.914
(3.414.147) (3.896.145)
(3.216.233) (3.698.231)
(197.914) (197.914)
434.062 1.118.068
2022 2021
Bs Bs
6.590.138 6.590.138
6.590.138 6.590.138
7.579.215 7.721.624
14.920.264 14.616.122
(7.341.049) (6.894.498)
1.278.276 1.470.189
7.471.400 7.401.549
(6.193.124) (5.931.360)
2.058.624 2.102.928
9.452.739 9.565.528
(7.394.115) (7.462.600)
1.391.707 1.291.895
17.542.474 16.944.195
(16.150.767) (15.652.300)
39.332 94.180
1.495.897 1.495.897
(1.456.565) (1.401.717)
30.784 30.784
30.784 30.784
18.968.076 19.301.738
(2.184.351) (2.316.192)



8G) OTROS ACTIVOS

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto

Bienes diversos
Papeleria. Utiles y materiales de servicios
Otros Bienes
Cargos diferidos
Mejoras e instalaciones inmuebles alquilados
Activos Intangibles
Programasy aplicaciones informaticas

Total Otros Activos

Gastos de Amortizacién

La composicion de las cuentas es la siguiente:
Concepto
Valor de Costo

(Amortizacion Acumulada)

Mejoras e instalaciones inmuebles alquilados

Valor de Costo
(Amortizacion Acumulada)

Programasy aplicaciones informaticas

8H) FIDEICOMISOS CONSTITUIDOS

Memoria Anual 2022

En cumplimiento a la normativa vigente, la Cooperativa no registra fideicomisos.

8i) OBLIGACIONES CON EL PUBLICO

La evolucion de los depdsitos en las Ultimas tres gestiones, es la siguiente:

Concepto

Obligaciones con el publico a la vista

Obligaciones con el publico por cuentas de ahorro
Obligaciones con el publico a plazo

Obligaciones con el publico restringidas

Cargos devengados por pagar

Total Obligaciones con el Publico

2022 2021
Bs Bs
705.281 795.172
705.281 792.751
- 2.421
87.376 182.696
(1) 87.376 182.696
1.606.807 1.359.323
(2) 1.606.807 1.359.323
2.399.464 2.337.191
(996.851) (834.018)
2022 2021
Bs Bs
190.639 190.639
(103.263) (7.943)
) 87.376 182.696
2.858.456 2.243.946
(1.251.649) (884.623)
(2) 1.606.807 1.359.323
2022 2021 2020
Bs Bs Bs
2.070.694 2.294.887 3.076.504
173.261.514 184.453.263 172.494.791
537.183.454 513.787.641 488.326.875
44.109.715 51.925.611 44.706.053
14.596.384 14.298.373 12.165.640
771.221.761 766.759.775 720.769.863
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8)) OBLIGACIONES FISCALES

La Composicion del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto

Obligaciones fiscales a la vista

Total Obligaciones Fiscales

8k) OBLIGACIONES CON BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

La Composicion del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto

Bancos y entidades de financieras a la vista

Obligaciones cpn BCB a plazo

Entidades Financieras de segundo piso a plazo

Bancos y otras entidades financieras del pais a plazo

Cargos devengados por pagar

Total Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

(A) Detalle Prestamos Del Banco De Desarrollo Productivo (BDP)

Al 31 de Diciembre De 2022

FECHA DE N° DE
OPERACION PRESTAMO
28/6/19 2332
111719 2358
2714120 2384
29/10/21 2514
30/11/21 2524

TOTALES

MONEDA DE
CONTRATACION
BOLIVIANOS
BOLIVIANOS
BOLIVIANOS
BOLIVIANOS

BOLIVIANOS

IMPORTE DE-
SEMBOLSADO
Bs

10.000.000,00
10.000.000,00
5.000.000,00
10.000.000,00

10.000.000,00

45.000.000,00

TASA DE
INTERES
6.40% ANUAL
6.40% ANUAL
7.50% ANUAL
6.50% ANUAL

6.50% ANUAL

(A) Detalle Prestamos Del Banco De Desarrollo Productivo (BDP)

Al 31 de Diciembre De 2021

FECHA QE N° DE
OPERACION PRESTAMO
28/6/19 2332
11119 2358
2774120 2384
29/10/21 2514
30/11/21 2524

TOTALES
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MONEDA DE
CONTRATACION

BOLIVIANOS
BOLIVIANOS
BOLIVIANOS
BOLIVIANOS

BOLIVIANOS

IMPORTE DE-
SEMBOLSADO
Bs

10.000.000,00
10.000.000,00
5.000.000,00
10.000.000,00
10.000.000,00

45.000.000,00

TASA DE
INTERES

6.40% ANUAL
6.40% ANUAL
7.50% ANUAL
6.50% ANUAL

6.50% ANUAL

2022 2021
Bs Bs
27.097 66.054
27.097 66.054
2022 2021
Bs Bs
5.745.029 5.555.979
13.720.000 13.720.000
(A) 23.333.333 35.000.000
136.642.197 107.952.269
1.688.048 1.797.920
181.128.607 164.026.168
PERIODO DE FECHA DE PLAZO Sék[P)l(?I'AEI)_E
PAGO VENCIMIENTO Bs
TRIMESTRAL 20/6/24 5 ANOS 3.000.000,00
MENSUAL 20/10/24 5 ANOS 4.500.000,00
MENSUAL 15/4/25 5 ANOS 2.500.000,00
MENSUAL 21/10/24 3 ANOS 6.666.666,66
MENSUAL 20/11/24 3 ANOS 6.666.666,66
23.333.333,32
PERIODO DE FECHA DE PLAZO SéIA-EI(')I'A[I).E
PAGO VENCIMIENTO Bs
TRIMESTRAL 20/6/24 5 ANOS 5.000.000,00
MENSUAL 20/10/24 5 ANOS 6.500.000,00
MENSUAL 15/4/25 5 ANOS 3.500.000,00
MENSUAL 21/10/24 3 ANOS 10.000.000,00
MENSUAL 20/11/24 3 ANOS 10.000.000,00
35.000.000,00
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8l) OTRAS CUENTAS POR PAGAR

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto zgiz 2(;2;1
Por intermediacion financiera 29.786 -
Varios por intermediacion financiera 29.786 -
Diversas 5.515.479 5.395.883
Acreedores fiscales por retenciones a terceros 165.823 154.581
Acreedores fiscales por impuestos a cargos de la entidad 401.542 398.083
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 228.181 233.545
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad 314.483 317.092
Comisiones por pagar 4.000 11.335
Acreedores varios (A) 4.401.450 4.281.247
Provisiones 10.417.622 12.195.568
Provisién para primas 2.243.250 2.262.643
Provisién para indemnizaciones 5.488.871 5.492.088
Provision impuesto a la propiedad bienes inmuebles y vehiculos 110.428 158.826
Provision para impuesto sobre las utilidades de las empresas - 1.306.135
Provision para fondos de educacion, asistencia y prevision social 949.145 835.764
Otras provisiones (B) 1.625.928 2.140.112
Partidas pendientes de imputacién 1.773.272 1.912.402
Fallas de caja 50.086 12.050
Operaciones por liquidar (@] 1.715.462 1.900.352
Otras Partidas pendientes de imputacion 7.724 -
Total Otras Cuentas por Pagar 17.736.159 19.503.853

(A) Gestion-2022: Fondo de empleados (20%), seguros por pagar (21%), gastos recuperados por pagar (2%), varios por pagar (29%),
costas judiciales (8%), certificados pendientes de devolucién a socios (14%).

Gestién-2021: Fondo de empleados (20%), seguros por pagar (15%), gastos recuperados por pagar (2%), varios por pagar (36%),
costas judiciales (8%), devolucién intereses sobre cuotas diferidas (2%).

(B) Gestion -2022: Provision para pago al BCB por acuotacion trimestral al Fondo de Proteccién del Ahorrista (59%), aportes devengados
proceso SENASIR (9%), servicio auditorfa y otros (6%), servicios Bankinly (4%), provisiones servicios varios (8%).

Gestién -2021: Provisién para pago al BCB por acuotacion trimestral al Fondo de Proteccion del Anorrista (43%), aportes devengados
proceso SENASIR (7%), servicio auditorfa y otros (3%), servicio Bankinly (11%), provisiones varias (19%).

(C) En la cuenta se registran los pagos y abonos efectuados por la AFP Futuro para pago bono Seguros Social Obligatorio
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8m) PREVISIONES

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto 2022 2021
P Bs Bs
Genéricas voluntarias pérdidas aun no identificadas 3.484.008 3.484.008
Genérica ciclica 3.484.012 3.484.012
Total Previsiones 6.968.020 6.968.020

8n) VALORES EN CIRCULACION

La Cooperativa no registra movimientos.

80) OBLIGACIONES SUBORDINADAS

La Cooperativa no registra movimientos.

8P) OBLIGACIONES CON EMPRESAS PUBLICAS

La evolucién de los depdsitos con estas Empresas en las ultimas tres gestiones, es la siguiente:

Concepto 2022 2021 2020
P Bs Bs Bs
Obligaciones a la vista - - -
Obligaciones por cuentas de ahorro 810.488 1.000.439 537.173
Total Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal 810.488 1.000.439 537.173
8q) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS
La Composicién al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:
2022 2021
Concepto Bs Bs
Ingresos Financieros 109.768.878 106.257.419
Productos por Disponibilidades 1.236.260 1.108.076
Productos por Inversiones temporarias 448.041 219.440
Productos por Cartera Vigente 101.716.579 101.242.907
Productos por Cartera con Vencida 4.423.567 1.129.757
Productos por Cartera en Ejecucién 1.605.311 2.241.329
Productos por inversiones permanentes 339.120 315.910
Gastos Financieros 43.380.498 39.159.221
Cargos por Obligaciones con él publico 38.139.958 33.775.667
Cargos por Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento 5.240.540 5.383.554
Resultado Financiero Bruto 66.388.381 67.098.198
e El promedio de las tasas fue de:
Cartera de créditos MN 15,48% 15,49%
Cartera de créditos ME 16,83% 16,66%
Cartera Consolidada 15,65% 15,69%
Costos de los depositos MN 4,59% 4,67%
Costos de los depositos ME 2,99% 2,66%
Depésitos Consolidados 4,15% 4,12%
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8r) RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS

La Composicién al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto Zgiz zg§1
Recuperaciones de activos financieros castigados 12.792.493 1.073.151
Recuperaciones de capital 94.345 127.157
Recuperaciones de interés 214.454 238.773
Recuperaciones de otros conceptos (1) 12.483.694 707.221
Dismin. De Prev. P/Incob. de cartera y otras Ctas. por cobrar 27.297.011 13.456.124
Especifica para incobrabilidad de cartera 12.258.314 10.007.495
Genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 13.362.925 1.355.747
Otras cuentas por cobrar 412.910 741.817
Genérica ciclica 1.262.862 1.351.065
Total recuperacion de activos financieros 40.089.504 14.529.275

(1) Se refiere recuperacién por otros cargos por reprogramacion de créditos y de operaciones de cartera diferida.
8s) CARGOS POR INCOBRABILIDAD Y DESVALORIZACION DE ACTIVOS

La Composicién al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto zgiz 2(;2;1
Pérdidas por incobrabilidad de créditos y otras cuentas por cobrar 26.231.556 15.458.660
Especifica para incobrabilidad de cartera 19.446.730 9.801.593
Genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional 1.452.942
Genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 3.139.360 3.516.438
Otras cuentas por cobrar 929.662 467.744
Generica ciclica 1.262.862 1.672.885
Castigos de Productos Financieros 17.013.973 3.088.381
Castigo de productos por cartera 17.013.973 3.088.381
Total cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos 43.245.529 18.547.041
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8T) OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS
La Composicién al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto zgiz 2321

Otros ingresos operativos 10.524.496 10.702.038
Comisiones por servicios 5417116 5.070.262
Ganancia por operaciones de cambio y arbitraje 946.056 847.577
Ingresos por bienes realizables 3.880.965 4.458.223
Ingresos por inversiones permanentes no financieras - 20.717
Ingresos operativos diversos (A) 280.359 305.259

0

Otros gastos operativos 5.762.654 5.637.337
Comisiones por servicios 751.761 631.314
Costo de bienes realizables 2.436.087 2.926.020
Pérdidas por inversiones permanentes no financieras - 31.007
Gastos operativos diversos (B) 2.574.806 2.048.996

Resultado neto ingresos y gastos operativos 4.761.842 5.064.701

(A)  Gestion-2022: Ingreso por gastos recuperados (50%), por generacién del crédito fiscal proporcional (41%)
Gestion-2021: Ingreso por gastos recuperados (28%), por generacion del crédito fiscal (39%), por venta tarjetas de débito (16%).

(B) Gestion 2022: Compensacion IT a través del pago del IUE (18%), pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje (25%). El resto
corresponde a otros gastos operativos como ser: tramites en Derechos Reales, gastos judiciales por casos castigados, avallos de
inmuebles adjudicados y otros.

Gestién 2021: Pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje (26%). El resto corresponde a otros gastos operativos como ser: tra-
mites en Derechos Reales, gastos judiciales por casos castigados, tramites, honorarios y avaltos de inmuebles adjudicados y otros.

8u) INGRESOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS Y DE GESTIONES ANTERIORES
La Composicién al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021
Concepto Bs Bs
Ingresos de gestiones anteriores (A) 956.208 799.135
Gastos de gestiones anteriores (B) 20.228 10.182

(A)  Gestion 2022: Corresponde a: reversion provision por proceso judicial HAM (34%), reversiones provisiones varias en exceso (58%),
reversion giros no cancelados (13%).
Gestion 2021: Corresponde a reversiones provisiones varias en exceso.

(B) Gestidn 2022: Aportes devengados CSBP Gestién 2018-2019 (62%), baja retenciones judiciales (18%).

Gestion 2021: Corresponde a regularizacién de intereses sobre cuotas de capital diferidos pendientes de devolucién (25%), costo
asumido por cobro de crédito diferido (75%).
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8v) GASTOS DE ADMINISTRACION
La Composicién al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Garantias recibidas
Garantias hipotecarias

1.546.783.790
1.335.801.283

2022 2021
Concepto Bs Bs
Gastos del Personal 34.666.424 33.870.959
Servicios contratados 7.006.917 6.565.206
Seguros 450.179 454.447
Comunicaciones y traslados 3.157.801 3.007.314
Impuestos 3.745.422 2.300.148
Mantenimiento y Reparaciones 1.683.666 2.070.811
Depreciacion y desvalorizacion de bienes de uso 2.184.351 2.316.192
Amortizacién de Cargos diferidos 996.851 834.018
Otros Gastos de Administraciéon (A) 11.126.530 10.984.315
Total Gastos de Administracién 65.018.141 62.403.410
(A) Los otros gastos de administracion mas importantes son: 2022 2021
Gastos notariales y judiciales 285.467 319.267
Alquileres 1.824.798 1.856.391
Energia eléctrica, agua y calefaccién 994.079 919.685
Papeleria, Utiles y materiales de servicio 1.835.621 1.623.730
Suscripciones y afiliaciones 5.633 6.110
Propaganda y publicidad 316.314 352.479
Aportes-Autoridad de Supervision del Sistema Financiero 1.096.733 1.053.000
Aportes otras entidades 25.865 17.366
Multas-Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero - 36.400
Aportes al Fondo de Reestructuracién Financiera (FRF) - Art. 127° LBEF 3.877.958 3.684.031
Gastos en comunicaciones y publicaciones en prensa 49.649 70.582
Diversos 814.413 1.045.274
11.126.530 10.984.315
8w) CUENTAS CONTINGENTES
La Cooperativa no registra movimientos.
8x) CUENTAS DE ORDEN
La Composicién al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:
2022 2021
Concepto Bs Bs
Valores y bienes recibidos en administracién 54.001.012 55.979.054
Administracion de cartera 54.001.012 55.979.054

1.570.927.435
1.384.921.278

Otras garantias prendarias 7.655.281 8.709.558
Depositos en la entidad financiera 35.450.759 31.904.589
Garantias de otras entidades financieras 717.317 333.100
Otras garantias 167.159.150 145.058.910
Cuentas de registro 172.006.684 167.156.593
Lineas de credito otorgadas y no utilizadas 22.602.340 25.834.622
Documentos y valores de la entidad 88.895.311 83.489.631
Cuentas incobrables castigadas y condonadas 26.943.291 28.419.337
Productos en suspendos 23.800.193 21.984.917
Otras cuentas de registro 9.765.549 7.428.086

Total Cuentas de Orden

1.772.791.486

1.794.063.082
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8y) PATRIMONIOS AUTONOMOS
La Cooperativa no registra movimientos.
NOTA 9 - PATRIMONIO NETO

En el Estado de Cambios del Patrimonio Neto, se muestra los movimientos que tuvieron las cuentas patrimoniales.

9a) CAPITAL SOCIAL

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021
Concepto Bs Bs
Capital Pagado 61.952.925 59.813.604
Certificados de aportaciones (Cooperativas de Ahorro y Crédito) 61.952.925 59.813.604
Total Capital Social 61.952.925 59.813.604

a)  El capital social esté constituido por los Certificados de Aportaciéon que son aportes del capital social realizados por los socios, de
acuerdo a la Ley General de Sociedades Cooperativas.

b)  Elvalor nominal de cada certificado de acuerdo al Estatuto Organico era de $US10 hasta el 9 de septiembre, 2003.

c)  Apartir del 10 de septiembre de 2003, el Consejo de Administracién aprobd la emision de certificados de aportaciéon en moneda
nacional, cuyo valor nominal de cada certificado es de Bs100.- de acuerdo con la modificacién del Estatuto Orgénico de la Coope-
rativa y cada socio debe contar con dos Certificados de Aportacién por afio.

d)  Segun lo descrito en Nota 2 inciso |, los certificados de aportacion de la Cooperativa Incorporada y que pasaron a formar parte del
capital social de la Cooperativa Incorporante, seguiran perteneciendo a los actuales socios, de acuerdo a las disposiciones legales
vigentes, cuyo valor nominal es de Bs70.

e) EnAsamblea de socios de fecha 9 de octubre de 2020, se aprobd modificar el valor de cada Certificado de Aportacién emitido por
la Cooperativa a sus socios en el monto de Bs 10.- (Diez 00/100 bolivianos), debiendo cada socio contar con 20 certificados al afio.

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021
Concepto Bs Bs
Donaciones no capitalizables 287.549 287.549
Donaciones no capitalizables 287.549 287.549
Total Aportes no capitalizados 287.549 287.549

9c) AJUSTES AL PATRIMONIO

La Cooperativa no registra movimientos.
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9d) RESERVAS

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

Concepto zgiz zg?
Reserva legal 29.847.924 27.758.108
Reserva legal 29.847.924 27.758.108
Otras Reservas Obligatorias 24.178.662 22.611.300
Reservas estatutarias no distribuibles 21.263.725 19.696.363
Otras reservas no distribuibles 2.914.937 2.914.937
Total Reservas 54.026.586 50.369.408

De acuerdo al articulo N° 16 del Estatuto Organico vigente de la Cooperativa, el excedente o utilidad percibida durante
la gestion, constituye los excedentes de percepcidn, los mismos que son distribuidos al final de cada gestién, de la
siguiente manera:

%
Fondo de Reserva 10
Fondo de Educacion 5
Fondo de Asistencia y Prevision Social 5
Fondo de Fortalecimiento Patrimonial 30
Excedente de percepcion distribuible a los socios 50

La Asamblea Anual Ordinaria de Socios realizada en fecha 24 de marzo de 2022, aprobd que de la distribucién de
los excedentes de la gestion 2021 se aplique de la siguiente manera:

> Un 40% al Fondo de Reserva Legal, a objeto de mejorar el Capital Institucional, operatividad prevista en el
Estatuto Organico de la Cooperativa en su Art. 17 (Ultimo parrafo), quedando un 20% como excedente de
percepcién distribuible a los socios.
Los demas Fondos mantienen su porcentaje de distribucién.
En cumplimiento al Manual de Cuentas vigente y a la Circular SB/520/06 de fecha 26 de mayo de 2006, los
importes correspondientes a Educacién Cooperativa y Asistencia Social, son constituidos directamente a Otras
Cuentas por Pagar - Provisiones.

> Elsaldo de las Reservas incluye los montos producto de la fusién por absorcién de la Coop. Nuestra Sefiora
de los Remedios Ltda.

9e) RESULTADOS ACUMULADOS

La Composicién del Grupo al 31 de diciembre 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021
Concepto Bs Bs
Utilidades del periodo o gestion 3.912.036 5.224.541
Utilidades del periodo o gestion 3.912.036 5.224.541
Total Resultados Acumulados 3.912.036 5.224.541
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NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

Al 31 de diciembre 2022

Cadigo Nombre dI:c:iI::gso c;:f:::;:;;e Corﬁ;tlll‘:gble
Bs Bs
Categoria | Activos con riesgo de 0% 209.372.379 0,00 -
Categoria |l Activos con riesgo de 10% - 0,10 -
Categoria Il Activos con riesgo de 20% 102.909.942 0,20 20.581.988
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 52.907.039 0,50 26.453.520
Categoria V Activos con riesgo de 75% 84.257.595 0,75 63.193.196
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 702.625.285 1,00 702.625.285
TOTALES 1.152.072.240 812.853.989
10% sobre activo computable 81.285.399
Capital Regulatorio (10a) 119.130.039
Excedente patrimonial 37.844.640
Coeficiente de adecuacién patrimonial 14,66%
Al 31 de diciembre 2021
A Act'ivos Coeficiente e
Cédigo Nombre de riesgo De riesgo Computable
Bs Bs
Categoria | Activos con riesgo de 0% 207.879.098 0,00 -
Categoria Il Activos con riesgo de  10% - 0,10 -
Categoria lll Activos con riesgo de 20% 89.289.478 0,20 17.857.896
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 56.148.014 0,50 28.074.007
Categoria V Activos con riesgo de 75% 86.322.688 0,75 64.742.016
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 690.359.187 1,00 690.359.187
TOTALES 1.129.998.466 801.033.106
10% sobre activo computable 80.103.311
Capital Regulatorio (10a) 113.274.877
Excedente patrimonial 33.171.566
Coeficiente de adecuacién patrimonial 14,14%

10a) Corresponde al Capital Regulatorio vigente y enviado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI.
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NOTA 11 - CONTINGENCIAS

Ala fecha, la Cooperativa no presenta contingencias no registradas o no estimadas y no tiene compromisos asumidos,
excepto, los normales emergentes de operaciones y acciones propias de la actividad.

NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al periodo de informacién, no se han producido hechos o circunstancias que afecten en forma signi-
ficativa los presentes estados financieros.

NOTA 13 - CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

En cumplimiento a la normativa vigente, la Cooperativa no registra filiales.

(& Duwade

astén Rosdles Bonilla Lic. Nury EIma Bejarano Frias Lic. Ever Javier Prieto Nagel
CONTADOR GENERAL GERENTE NACIONAL DE OPERACIONES GERENTE GENERAL
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CONSULTORA GREEN CAPITAL
(Ecuador) INTERMEDIADORA DE
MERCADO DE CAPITALES

- .;-"'. _-._ a . '_.., L‘vﬂ_ﬁ :‘\i_ y
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DE IZQUIERDA A DERECHA: Roberto Montenegro, Maria José Duefias, Karina Idrovo, Cristina Para-
pi, Alexis Cabrera, Andrea Mosquera (Gerente General), Paula de Salto.
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GREEN CAPITAL PARTNERS: Es una firma de Asesoria Financiera, Facilitadora del
Financiamiento Internacional.
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FIRMA DEL CONTRATO DE CREDITO,
PROPARCO AFD Y LA COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA
SAN MARTIN DE PORRES R.L.

Ejﬁ_.! SAN MARTIN DE PORRES..
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DE IZQUIERDA A DERECHA: Abdias Gutiérrez, GERENTE NACIONAL DE FINANZAS C.S.M. Javier Prieto
Nagel, GERENTE GENERAL C.S.M. Philippe Serres PROPARCO, Atras: Helen Ross EMBAJADORA REP.
DE FRANCIA. Andrea Mosquera GERENTE GENERAL CONSULTORA GREEN CAPITAL
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PERSONEROS EJECUTIVOS DE
PROPARCO AFD. (FRANCIA)

Philippe Serres ]
DIRECTOR REGIONAL PARA AMERICA DEL SUR

Estelle Schuppert
RESPONSABLE DE INVERSIONES

Carl Daunar
ENCARGADO DE NEGOCIOS

PROPARCO AFD: Es el brazo financero sector privado de la AGENCIA FRANCESA PARA EL DESARROLLO
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EMPRESA DIGITAL BANKINGLY
(Uruguay)

ne lplng mon
pl LOVE
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BANKINGLY: Es una empresa que disefia productos financieros digitales, con objeto de auto-
matizar sus procesos bancarios

‘I

DE IZQUIERDA A DERECHA: Josefina Calderazzo, Gerente de Contratos, Pablo Bernasconi: Director
Comercial, Empresa BANKINGLY
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Personal de la empresa BANKINGLY en su totalidad
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DATOS ESTADISTICOS

EVOLUCION DEL ACTIVO
EXPRESADO EN MILLONES DE DOLARES

146,52 147,43

141,41

m 018 m 2019 m 2020

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R.L.

COMPOSICION DEL ACTIVO
EXPRESADO EN TERMINOS PORCENTUALES

160,07
156,56

m 2021 [ eF

B CARTERA NETA @ DISPONIBILIDADES & INV. TEMPORARIAS @ INV. PERMANENTE m OTROS

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R L.

92 [ coSMart



EVOLUCION DE LA CARTERA BRUTA
EXPRESADO EN MILLONES DE DOLARES

113,55
112,39
I I ]
m 2018 u 2019 Fiiril

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R L.

CLASIFICACION DE LA CARTERA
EXPRESADO EN TERMINOS PORCENTUALES

Memoria Anual 2022 I

11241
109,94

m 2021 w0

W MICRO-CREDITOS ®WCONSUMO @ CREDITOS PYME

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R.L.

W CREDITOS DE VIVIENDA
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EVOLUCION DE LA CARTERA EN MORA
EXPRESADO EN MILLONES DE DOLARES

5,46

4,95

4,04

3,33

= 2018 u 2019 2020 m 1021 |02

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R.L.

ESTADO DE LA CARTERA
EXPRESADO EN TERMINOS PORCENTUALES

m CARTERA VIGEMNTE u CARTERA VENCIDA m CARTERA EN EJECUICION

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R.L.

94 [ coSMart



Memoria Anual 2022 I

EVOLUCION DEL PASIVO
EXPRESADO EN MILLONES DE DOLARES

139,70 142,55

132,30
131,52

126,29

= 2018 = 2019 2000 m 2021 m20EE

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R L.

COMPOSICION DEL PASIVO
EXPRESADO EN TERMINOS PORCENTUALES

W DEPOSITOS A PLAZD @ CAMAS DE AHORROH W OBLIG, ENT. FING | OTROG

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R L.
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EVOLUCION DEL PATRIMONIO
EXPRESADO EN MILLONES DE DOLARES

16,87 17,52
15,91
15,12
14,22
J [}
m H018 2019 2020 m 2021 m 2022

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R L.

COMPOSICION DE LOS INGRESOS
EXPRESADO EN TERMINOS PORCENTUALES

W INGRESOS FINAC, ® RECUP, ACT. FINAC, @ OTROS ING, OP.

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R.L.
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EVOLUCION DE LOS RESULTADOS
EXPRESADO EN MILES DE DOLARES

751,10 755,99
HLEM I [
= 2018 ® 2019 2020

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R L.

COMPOSICION DE LOS GASTOS
EXPRESADO EN TERMINOS PORCENTUALES

B GASTOS ADM. B GASTOS FINAL.

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R.L.

Memoria Anual 2022 I

761,59

570,27

m 2021 m 2022

41,31%

E CARGOS ¥ INCOB. = OTROS
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EVOLUCION DEL CAP
EXPRESADO EN TERMINOS PORCENTUALES

14,19% 14,01% 14,14%
[ I ” “
m 2018 ® 2019 2020 = 2021

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R L.

PATRIMONIO Y UTILIDADES
EXPRESADO EN DOLARES AMERICANOS

14,222,952 721,936
15,122,226 751,100
15,912,471 755,990
16,865,175 761,595
17,518,818 570,268

FUENTE: COOPERATIVA SAN MARTIN DE PORRES R.L.
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CREDITO FRANCES PROPARCO AFD
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SAN MARTIN DE PORRES R.L

En la presente gestion, se firmé el contrato entre la empresa PROPARCO (AFD) de Francia y la Co-
operativa de Ahorro y Crédito Abierta San Martin de Porres R.L., en presencia de la Excelentisima
Embajadora de Francia Sra. Helen Ross y el Cuerpo Diplomatico acreditado en Bolivia.
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COOPERATIVA
DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA
SAN MARTIN DE PORRES R.L.



