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Somos un modelo de

cooperativa productiva

Considerando los resultados financieros obtenidos en la gestion 2022, se demuestra que
nuestra Cooperativa de Ahorro y Crédito “San Martin de Porres” R.L., es un modelo de orga-
nizacion economica social que contribuye al desarrollo de nuestro pais, manifestoé el Gerente
General, Lic. Javier Prieto, refiriéndose a los informes de gestion presentados a la Asamblea
Anual de Socios que se reunié en marzo pasado.

“Nuestra planificacion estratégica estuvo basada en aspectos estructurales innovadores y
en el crecimiento sostenido de los Activos, Pasivos y Patrimonio”, puntualizé indicando que
se procedié a innovar “con el objetivo de tener una nueva dinamica en nuestras operacio-
nes acorde al desarrollo tecnoldgico digital y a la apertura de mercados internacionales de
capital que nos permitan salir de nuestro ostracismo regional y nacional y empezar a captar
fondos principalmente de los paises europeos y norteamericanos”.

“La Cooperativa en su conjunto presento un crecimiento en el valor de la cartera de créditos,

en el indice de cartera en mora contable, manteniendo un comportamiento favorable”, sena-
la el Informe del Auditor Independiente, lo cual muestra el presente cuadro:

CARTERA DE CREDITOS
(Expresado en Délares Americanos)

DETALLE 2020 PART. 2021 PART. VAR (%)
MICRO - CREDITO 60.664.474 55.18% 63.358.764 56.36% 2.694.289 4.44%
CONSUMO 38.118.609 34.67% 38.620.199 34.36% 501.590 1.32%
VIVIENDA 9.056.239 8.24% 9.033.989 8.04% (22.250) -0.25%
PYME 2.103.179 1.91% 1.401.722 1.25% (701.457)  -33.35%
CARTERA BRUTA 109.942.502  100,00% 112.414.674  100,00% 2.472.172 2.25%

Fuente: Cooperativa San Martin de Porres R.L.

La cartera de créditos incrementé en $us 2.472.172 (2.25%) respecto a la gestién anterior,
monto que fue notablemente mayor al incremento que acusé la Cartera Bruta del Sistema
Cooperativo.

“Para nadie es desconocido que desde el ano 2019 en nuestro pais se viene acarreando
una serie de acontecimientos politicos y sanitarios desfavorables, pero pese a estos contra-
tiempos nuestra Cooperativa mostré un sélido posicionamiento en sus cuentas de Balance,
obteniendo el primer lugar en rentabilidad en el Sistema Cooperativo boliviano”, enfatizé en
su informe el Gerente General.



Presidenta de COSMart
Desarrollamos el 2022 una gestiéon de muchos frutos

“El crecimiento de nuestros Activos, Pasivos y Patrimonio, nos demuestra objetivamente que
nuestras acciones de ninguna manera responden a la casualidad sino mas bien es el resultado
de una planificacidn estratégica y un accionar tactico”, dijo en su informe de gestion a la
Asamblea Anual de Socios, la Presidenta del Consejo de Administracion, Dra. Alva Eugenia
Flores Jiménez, subrayando que el 2022 se desarrollé una gestion de muchos frutos pese a
las adversidades emergentes de la inestabilidad politica y social con su recrudecimiento a
finales del pasado ano.

Explicd que la transformacion digital se tomé como prioridad por lo que se pretende alcanzar
el 2023 un indice del 25% de digitalizacidn y que en la puesta en marcha del proyecto se
han implementado los créditos digitales que permiten al socio prestatario realizar tramites a
distancia sdlo requiriéndose su comparecencia para la firma del contrato en Notaria.

Remarcd que dentro del proceso de digitalizacion, se introdujo la aplicacién QR asi como
una nueva Tarjeta de Débito con las ventajas de que se puede hacer compras en el mercado
internacional y la obtencidn de un seguro de proteccion en caso de extravio y otros, indicando
que hay nuevos retos por enfrentar.

Digitalizacion
en marcha

Nuestra entidad encaré con mayor N ueva
énfasoi,s, el ,pr?g%szozde transforma- -
cion digital e , COmo primera H =
medida se firmé un contrato con la Ta rj eta d e De b Ito
empresa Evolutions Labs de Chile, P
que planted determinar la ambi- K] I
cion digital, estructurar la estrate- I u evos e n e I C I OS H
gia digital, puntualizar los segmen-

tos y propuestas de valor y marcar

la hoja de ruta, expresé el Gerente
General en su informe de gestion.

El objetivo es hacer que las opera-
ciones con nuestros socios y clien-
tes sean generadas por lo menos
en un 25% de un canal digital,
mientras que la estrategia digital
esta basada en una tactica cuya ,
esencia es la digitalizacion de los ’ ” ’
procesos estableciendo los canales '
digitales correspondientes.

débito

La hoja de ruta son los tiempos
y acciones que se realizaron el
2022 y que se realizaran el 2023,
de acuerdo con lo cual se con- MasterCard
trataron a las siguientes empre-
sas: CITYLAB CODING ESTUDIO,

GROWTH, BANKINGLY, cada una . L
especializada en determinalc‘ias Renueva tu tarjeta de Débito MasterCard

areas de la digitalizacion de servi-  (gratuita) en cualquiera de nuestras oficinas a
cios financieros; y para la apertura el . 1y di ta d b .
a los mercados internacionales de ~ 1ivel nacional y disfruta de mayores beneficios

capital se contraté a PROPARCO  y ventajas. Actualizala en nuestras sucursales y
AFD y GREEN CAPITAL PART- .
NERS, detall$ el Lic. Prieto. agencias.




ALGUNOS INDICADORES FINANCIEROS DEL 2023

CUADRO COMPARATIVO DEL PATRIMONIO

(Expresado en Délares Americanos)

 RUBRO 22" 2021 | VAR.ABS.  VARREL
TOTAL PATRIMONIO 17.518.039 16.865.175 653.643 3.73%
Capital Social 9.031.039 8.719.184 311. 854 3.45%
Aportes No Capitalizables 41917 41.917 (0) 0,00%
Reservas 7.875.596 7.342.479 533.116 6.77%
Resultados Acumulados = 0,00%
Util. Perd. De Gestién 570.268 761.595 (191.327) -33.55%
RENTABILIDAD
(Expresado en Porcentajes)
Cooperativa San Martinde Porres RL. 2019 2020 2021 2022
ROA (Rentabilidad del Activo) 0,52% 0,52% 0,50% 0,36%
ROE (Rentabilidad del Patrimonio) 512% 4,87% 4,65% 3,32%
SISTEMA COOPERATIVO 2019 2020 2021 2022
ROA (Rentabilidad del Activo) 0,48% 0,44% 0,35% 0,22%
ROE (Rentabilidad del Patrimonio) 3,74% 331% 2,58% 1,65%
EFICIENCIA
(Expresado en Tasas Porcentuales)
Cooperativa San Martin de Pérres R.L. 2019 2020 2021 2022
GASTOS DE ADMINISTRACION / ACTIVOS 7,00% 6,25% 5,98% 592%
Sistema Cooperativo 2019 2020 2021 2022
GASTOS DE ADMINISTRACION / ACTIVOS 6,89% 6,57% 6,06% 6,00%

Nro. Usuarios

12.701 91.567

Calificacién
de Riesgo

La empresa calificadora de
riesgos “Riesgos Microfinan-
zas Ratings”, nos otorgd la
Calificacion BBB1 con pers-
pectiva estable, haciendo
mencidn a un manejo eficien-
te de la cartera y la rentabili-
dad obtenida, lo que fue re-
sultado de la estabilidad y la
conjuncion de objetivos de
los drganos de gobierno de la
Cooperativa.

Nro. Transacciones

CUADRO COMPARATIVO DE BANCA ELECTRONICA

17.322

12.83%

Nro. Usuarios

Nro. Transacciones
181.758

El crecimiento sostenido de nuestro
patrimonio a lo largo de las dos
ultimas décadas, es producto

de la innovacion, persistencia

y rentabilidad de nuestras
operaciones.

Nuestra rentabilidad se mantuvo
muy por encima respecto al
promedio del Sistema Cooperativo.

Este indice mide nuestros gastos
respecto a nuestros activos. El 2022
bajé del promedio del Sistema
Cooperativo, emergente de la
constante atencidn por bajar los
gastos y mejorar nuestra eficiencia
administrativa.

Nuestra Banca Electrénica tuvo un

7 crecimiento notable en la gestion 2022
| llegando a tener 17.322 usuarios, con un

crecimiento a la anterior gestion de un
36.38%. Las cifras muestran el incremento
de usuarios y transacciones.

EVOLUCION DEL COEFICIENTE DE ADECUACION PATRIMONIAL

14.66%

2018

2019

2010

2011 2022



Consejo de Vigilancia destaca gestion fructifera

“Es una satisfaccion para nuestro Consejo, el logro de los resultados positivos obtenidos por
nuestra Cooperativa, durante la gestion 2022, lo cual nos ha permitido ubicarla y mantenerla
entre una de las mejores del sistema cooperativo a nivel nacional”, manifesto el Presidente del
Consejo de Vigilancia, Dr. Francisco Javier Arce Michel, en su informe presentado a la Asam-
blea Anual de Socios de nuestra entidad.

Puntualizé que este Consejo, como organo de supervision y control de la Cooperativa trabajo
con absoluta independencia y sin limitacion de ninguna clase desarrollando sus actividades
dentro de la normativa interna de la entidad y de la Autoridad de Supervision del Sistema Fi-
nanciero (ASFI).

AT Ty meem———— Positivo desempeiio el 2022 del sistema financiero
Al cierre de la gestion 2022, el sistema financiero muestra resultados

snllc“ud [Ie l:l‘ﬂ[lltﬂ favorables y un mayor dinamismo en sus operaciones financieras;
il los indicadores muestran el fortalecimiento de la confianza de la po-
I nn A] nNI_INE - blacion boliviana en el sistema financiero a través del incremento de

nAprovec
ﬁ

los depositos, el aumento del financiamiento a las unidades econo-
micas y a los hogares, la buena salud de la cartera que se mantiene
con un indice de mora controlado, niveles adecuados de liquidez,
de solvencia y de rentabilidad, asicomo importantes avances en ma-
teria de cobertura de servicios financieros, informo la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

El desempeno del sistema financiero el 2022, fue altamente positivo
y refleja la reactivacion economica, advirtio.

Los ahorros
estan protegidos

No hay manera de que los ahorristas
pierdan su dinero al estar vigente el
Fondo de Proteccion del Ahorrista,
subraya la ASFI.

Este Fondo nacié con la Ley 393 de
Servicios Financieros que introduce
mecanismos para la proteccién de
los ahorristas, con el fin de evitar los
problemas que se tuvieron en los
afos 90 y principios del 2000, con la
intervencion y liquidacidn de algunas
entidades financieras.

DPF

El Fondo de Proteccion al Ahorris-

ta es una entidad con patrimonio

de interes anual *Campana por. propio, tiene autonomia de gestién

tiempo limllado.  administrativa financiera y técnica,
y duracién indefinida. Se financia
con los aportes que realizan las en-
tidades financieras en porcentajes

- Dep0asito a Plazo Fjo a 450 dias en bolivianos. ﬁiadols %n fludncjjé; a su patri;nonio,
D - tiene la finalidad de apoyar todo pro-
Dlspo_nlble p?ra‘ personas naturales. cedimiento de solucidn de cualquier

- Recibe tu dinero + intereses al finalizar el plazo. entidad del sistema financiero que

hubiese sido intervenida por la ASFI.



