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2023: NUESTRA CALIDAD DE GESTION

Con una planificacion estratégica de alto nivel, rigurosidad en el cumplimiento oportuno de las
tacticas, y el esfuerzo de un equipo idéneo de colaboradoras y colaboradores, se afrontaron los
desafios de la gestion 2023, confirmandose nuevamente la solvencia y solidez financiera de “San
Martin de Porres” R.L., manifesto el Gerente General, Lic. Javier Prieto, en su informe presentado a
la asamblea anual de socios.

Puntualizé que la otorgacion de créditos se dirigi6é especialmente al sector de microcréditos, con una
tecnologia adecuada. “Mantenernos enfocados en la otorgacion de créditos a microempresarios
resalta nuestra vision de apoyar el desarrollo econémico de nuestro pais de manera responsable y
el control riguroso de la cartera de crédito refleja nuestro compromiso continuo con la estabilidad y
sostenibilidad financiera”, anadio.

La aplicacion de este enfoque fortalecio la salud financiera de la Cooperativa, reduciendo los posi-
bles impactos negativos en nuestro balance general, garantizando un equilibrio éptimo entre la
generacion de riqueza y la preservacion de la salud financiera de la entidad, reitero.

En conclusion, dijo el Gerente General, la combinacion de un enfoque innovador en las transaccio-
nes digitales, la busqueda de nuevas estrategias de negocios y la gestion eficiente de los recursos
resultaron en un desempeno financiero positivo. “Nos sentimos optimistas respecto al manana,
como entidad financiera, y enfrentamos el futuro con las mejores perspectivas, manteniendo nues-
tro compromiso constante con la excelencia y la satisfaccion de nuestros asociados, termind expre-
sando.
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En su informe a la asamblea anual de socios, la Presidenta del Consejo de Administracion, Dra.
Alva Eugenia Flores Jiménez, expresd que con una estrategia adecuada a la crisis econdmica
gue afecta al pais, nuestra Cooperativa logrd desarrollar el 2023 una gestion fructifera en obras
y realizaciones que seria largo resumir.

“Los resultados estan a la vista y nuestros estados financieros lo muestran objetivamente.
Nuestro accionar responde a una planificacion de futuro, con un analisis diario para afrontar las
situaciones de la cotidianidad en un escenario altamente cambiante y conflictivo”, puntualizo.

Destaco de que en esta situacion, resulta un éxito para nuestra institucion seguir siendo una
de las cooperativas de ahorro y crédito abiertas, con mayor crecimiento en depositos, lo que
demuestra contundentemente la confianza de nuestros socios y el publico en nuestra entidad.

Subrayd de que en el orden institucional, el 2023, se continud con la modernizacion de las
operaciones de la Cooperativa, introduciendo tecnologia informatica de punta para servir mejor
a nuestros asociados y usuarios.

Dentro del proceso de expansion de nuestras operaciones, nuestros servicios digitales tuvieron
un desarrollo notable en transacciones, llegando a todas nuestras sucursales y agencias que
comprenden el eje central y los cuatro puntos cardinales de Bolivia, sefialo.
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Resultados financierosde COSMartR.L.

Los resultados obtenidos en la gestion 2023, confirman que COSMart ha mantenido su fortale-
za financiera en términos de rentabilidad, solvencia y liquidez, con la aplicacion de estrategias de
negocios bien definidas, una cultura de riesgo robusta y una eficiencia operativa sdlida, expreso el
Gerente General en su informe de gestion anual 2023.

Los Depdsitos a Plazo Fijo, experimentaron un notable incremento en comparacion con la gestion
precedente, la automatizacion de procesos tuvo un avance significativo y la educacion financiera en
redes se llevd adelante con un giro en la accesibilidad de los usuarios a la comunicacion financiera.

Nuestro Patrimonio también experimentd un crecimiento notorio, el 2023, alcanzando a Sus
17.753.856, incremento que refleja la solidez financiera de la institucion y también la efectividad de
nuestras practicas de gestion centrada en el mejor servicio y beneficio de nuestros socios y clientes,
subraya.

Calificacion de Riesgo

La empresa calificadora de riesgos “Microfinanzas Ratings”, otorgd a nuestra Cooperativa, la Cali-
ficacion de Riesgos BBB1 con PERSPECTIVA ESTABLE, indicando que la entidad cuenta con una
adecuada estructura y procesos de gobernabilidad.

Por otra parte, la ASFl realizo, el 2023, tres inspecciones ordinarias con resultados que reafirman la
estabilidad y sostenibilidad de nuestra Cooperativa.

ASFl lanza alerta WTV

La Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero — ASFI, ha lan-
zado un comunicado a la poblaciéon
indicando que ha identificado una
pagina web por medio de la cual se
difunde una aplicacion para dispo-
sitivos mdviles con la que se esta-
rian otorgando préstamos de dine-
ro en linea.

En tal sentido, ASF| recomienda
TENER PRECAUCION AL TRA-
TAR DE OBTENER CREDITOS
POR MEDIOS ELECTRONICOS Y
VERIFICAR QUE LOS MISMOS SE
ENCUENTREN ADMINISTRADOS
POR ENTIDADES DE INTERME-
DIACION FINANCIERA AUTO- = =
RIZA,DAS PQR_ ASFI, puesto que La mejor forma de evitar cIonaC|ones desfalcos y otros fraudes en su Tar-
podrian ser victimas de usura, co- | jeta de Débito Visa Electron — COSMart, es cumpliendo estrictamente
bros extorsivos, estafas o fraudes, | |3 siguientes recomendaciones:

ademas de la otorgacion de infor- : oy .
macién personal a desconocidos. » Cambie el PIN periddicamente para tener mayor seguridad

Sefiala ademas que el listado de R stonticos ATMs

las Entidades de Intermediacidn » Es muy importante cubrir su clave secreta (PIN) cuando realiza retiros
Financiera con licencia de funcio- de efectivo en los cajeros automaticos (ATMs)

namiento otorgada por ASFI, se "y porninglin motivo reciba ayuda de extrafios para realizar transaccio-

encuentra publicado en la pagina nes en los cajeros autométicos (ATMs).
www.asfi.gob.bo o consultar a la

linea gratuita 800103103. En P.O.S. (Puntos de Venta)
» Cuando digite su PIN (clave secreta), hagalo con una mano y con la
M a rt /Vaja,j, otra, protéjalo de la vista de terceras personas, en todo tipo de esta-
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta bIeC|m|er1tos come.rC|aIes v d_e g clos-
“San Martin de Porres” RL. » Nunca pierda de vista su Tarjeta cuando haga sus compras en comer-
Produccion: Brain Publishing cios y otros establecimientos.

Edicion: Rafael Alvarez S.




Educacion Financiera:

PLANIFICA TU VIDA ECONOMICA

DIFERENCIA ENTRE NECESIDADES Y DESEOS

€ NECESIDADES: Son gastos indispensables (ej.: casa, alimentacion)

€ DESEOS: Son gastos no necesarios de los que se puede prescindir
(Ej.: celular caro, viajes de recreo, etc.)

ORGANIZATE

€ Haz un presupuesto de ingresos y gastos

€ Ahorra por lo menos el 10% de tus ingresos

€ Paga atiempo tus deudas, evita penalidades

€ Busca un seguro de salud economico

€ Genera ingresos extra

MAS INGRESOS QUE GASTOS = AHORRO
MISMOS INGRESOS QUE GASTOS = CUIDADO
MAS GASTOS QUE INGRESOS = ALERTA

NO OLVIDAR

€ Elimina gastos innecesarios

€ No gastes mas de tus ingresos

€ Establece tu fondo de emergencia

aepa que es la UFU
La Unildlad dell!omento de Vivienda (UFV), DIA MUNDIAL DEI—

es un indice diario, calculado con base ( I
en la inflacion. i

Sirve de referencia para operaciones fi- > : . _——

nancieras, contratos y todo tipo de actos El 5 de junio se celebra el Dia Mundial del Medio Ambiente, con objeto de
L. ' . crear conciencia sobre los peligros y consecuencias de la contaminaciéon am-
juridicos en moneda nacional con man-  pjental, del aire, de suelos (tierra) y la contaminacién del agua que causan:

tenimiento de valor reSpectO a la evolu- » Danos ala salud de los seres vivos.

cion de los precios internos. » Aumento del calentamiento global.

LA UFV SE CREO mediante Decreto Su- » Pérdida o desequilibrio en los ecosistemas.
premo 26390 de 8 de noviembre de 2001, » Pérdida o disminucidn de recursos naturales.
CON LA FINALIDAD DE MANTENER EL > Envenenamiento de las aguas.

PODER ADQUISITIVO DE LA MONEDA  » Erosion del suelo.

NACIONAL. El valor oficial de la UFVes > Degradacion de los paisajes naturales.

calculado por el Banco Central de Boli- CUIDEMOS EL MEDIO AMBIENTE
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de Precios al Consumidor (IPC). :
» Caminando en trayectos cortos.

LT 2 » Apagando tus dispositivos cuando no los uses.
Para solicitar informacién sobre nuestra
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