TIEMPOS MAXIMOS DE ATENCION DE CREDITOS

TIPO DE CREDITO Y PRODUCTO Empresarial Microcrédito Consumo
TIEMPO/ETAPA oiae‘;gggiis (l::\?;i:édne O(;;Zf’"atgloiis f:fe'ti'.odf o%i?gfiloiis ?ﬁ%i:ff Tg?:;i: i bigr?eTFrJr:seﬁes Displo_r:ti)tgielidad Asalariados
Tiempo total maximo (politica crediticia) 0 0 40 40 40 40 0 40 40 0
Etapa Anélisis N/A N/A 15 15 15 15 N/A 15 15 N/A
Etapa Aprobacion N/A N/A 5 5 5 5 N/A 5 5 N/A
Etapa Desembolso N/A N/A 20 20 20 20 N/A 20 20 N/A
Estimacion tiempo total méaximo insumido por factores e) 0 0 19 19 19 19 0 19 19 0
Tramites de registro N/A N/A 10 10 10 10 N/A 10 10 N/A
Otros N/A N/A 9 9 9 9 N/A 9 9 N/A

TIPO DE CREDITO Y PRODUCTO

TIEMPO/ETAPA

Adgquisicion de

terreno para
contruccion de
vivienda

Hipotecario de Vivienda

Construccion
de Vivienda
Individual

Compra de
vivienda
individual o en
propiedad
horizontal

Refaccion,
remodelacion,
ampliacion,
mejoramiento
de vivienda

Vivienda sin garantia hipotecaria

Construccion
de vivienda
individual

Refaccion,
remodelacion,
ampliacion,
mejoramiento
de vivienda

Anticrético

Adquisicién de
terreno para

Hipotecario de Vivienda de Interés Social

Vivienda de Interés Social sin garantia
hipotecaria

contruccion de
vivienda

Construccion
de Vivienda
Individual

Compra de
vivienda
individual o en
propiedad
horizontal

Refaccion,
remodelacion,
ampliacion,
mejoramiento
de vivienda

Construccion

de

Vivienda
Individual

Refaccion,
remodelacion,
ampliacion,
mejoramiento
de vivienda

Anticrético

Tiempo total maximo (politica crediticia) 40 40 80 40 40 40 40 80 40 80 40 40 40 40
Etapa Anélisis 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Etapa Aprobacion 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Etapa Desembolso 20 20 60 20 20 20 20 60 20 60 20 20 20 20

Estimacion tiempo total méaximo insumido por factores e 59 19 59 19 19 19 19 59 19 59 19 19 19 19
Tramites de registro 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Otros 49 9 49 9 9 9 9 49 9 49 9 9 9 9




